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1. Einleitung

Die physische Realitat kann heute technologisch mittels GPS-Empfangern, mobilen
Modems, Smartphones und Tablets mit der Welt der digitalen Daten verkniipft
werden. Anhand von zwei Museumsprojekten soll untersucht werden, ob die
genannten Technologien tatsdchlich als nutzbringende Werkzeuge eingesetzt werden
oder Selbstzweck in dem Sinne sind, dass eine Technik verwendet wird, um eine
Problemstellung zu l6sen, die ohne diese nicht da gewesen ware, beziehungsweise

der mogliche Nutzen in Relation zum verursachten Arbeitsaufwand gering ist.

Bei den beiden Projekten handelt es sich um Kooperationen zwischen mit Wikipedia
verkniipften Plattformen und kulturellen Organisationen. Bei der Umsetzung der
QRpedia, deren Ziel es ist, Objekte der physischen Realitdt mit den digitalen Artikeln
der Wikipedia zu verkniipfen, wurden 2011 im ,Derby Museum and Art Gallery*
einzelne Ausstellungsstiicke mit Markern versehen, die auf die Wikipediaartikel
verweisen. Beim zweiten Projekt Wiki Loves Monuments werden seit 2010
denkmalgeschiitzte Objekte anhand von offentlich verfiigharen Daten von der
Community von Wikipedia in diese tbertragen. Deren Standorte werden per
elektronischer ,Schatzsuche” ausgeforscht. Online werden Koordinaten und Fotos
gesammelt. Zu vermuten ist, dass fiir den konkreten Einsatz nicht die technische
Machbarkeit oder die eingesetzte Technologie im Mittepunkt steht, sondern die
eingesetzten Technologien dazu dienen, die Erfassung, Bebilderung und

Beschreibung der Objekte zu unterstiitzen.

Neben der detaillierten Beschreibung der Projekte und den Versuchen der
Umsetzung stehen die Analyse des Umfeldes und der Motivationen der
Kooperationspartner im Mittelpunkt der Arbeit. Betrachtet werden die
Auswirkungen der Projekte abseits der direkten Ziele und urspriinglichen
Intentionen. Schwerpunkt soll dabei auf die These gelegt werden, dass die Projekte
neben dem intendierten einen langfristigen oder sogar breiteren Nutzen fiir die
beteiligten Kooperationspartner und auch fiir urspriinglich nicht beteiligte Dritte

haben.



2. QRpedia

Der Name QRpedia ist eine Verschmelzung aus QR Code und Wikipedia. QR Code ist
die Bezeichnung fiir die verwendetet Technologie, bei der es sich um einen
zweidimensionalen Barcode! handelt. Ziel des Projekts ist es, wie bereits erwahnt,
Objekte der physischen Realitit mit digitalen Inhalten zu verkniipfen. Die
Ausstellungsstiicke im Museum, wie zum Beispiel ,Der Kénig von Rom“?, sind Objekte
der physischen Realitit. Bei den digitalen Daten handelt es sich um Artikel aus der

Wikipedia.

Die Daten dieser Plattform konnen nicht nur kostenlos gelesen, sondern auch
heruntergeladen, bearbeitet und wieder verdffentlicht werden. Einzige
Voraussetzung ist die Nennung der Usernamen, die sich an der Erstellung der
jeweiligen Texte beteiligt haben.3 Die Inhalte der Wikipedia kénnen bei dem Besuch
der Plattform geiandert werden. Entspricht eine Anderung nicht den Regeln,
Richtlinien oder Vorstellungen der Community der Plattform, kann diese wieder
riickgdangig gemacht werden. Von Artikeln existieren oft Versionen in
unterschiedlichen Sprachen. Diese kdénnen sich in inhaltlicher Qualitit und Umfang
unterscheiden, da sie unabhingig voneinander verfasst werden und die Communitys
aus unterschiedlichen Sprach- und Kulturrdumen kommen. Ergianzt werden die
Eintrdge durch Einbindung oder Verweis auf Medienmaterial aus anderen
Plattformen, die zur Erweiterung und Erganzung von Wikipedia gegriindet wurden.*
Wichtigster gemeinsamer Nenner ist, dass die Verwendung, die Anderung und die

Weitergabe moglich ist.

Zur Verkniipfung der Inhalte von Wikipedia mit Objekten der physischen Realitat
wurden zweidimensionale Barcodes verwendet. Dies sind druckbare Muster, die
fotografiert, von einer entsprechenden Software interpretiert und in Daten

umgewandelt werden konnen. Im konkreten Fall handelt es sich um Links zu einer

siche Kapitel “2.2.1. Barcodes®; S. 23

siche Kapitel “2.3.3. QRpedia im Derby-Museum*; S. 34
siehe Kapitel “2.1.1. Freie Lizenzen®; S. 7

siehe Kapitel “2.1.4. Plattformen*; S. 14 f.
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Website. Wird der entsprechende Link aufgerufen liefert dieser die Daten eines
passenden Artikels in der Wikipedia. Neben dem Text wird auch versucht, die
passende Sprache auszuwahlen. Existiert keine Information in der am aufrufenden
Gerat eingestellten Sprache, werden die verfligbaren Sprachversionen zur Auswahl

gestellt.

Erstmals eingesetzt und getestet wurde die QRpedia im ,Derby Museum and Art
Gallery“. Dem kleinen Museum war es finanziell nicht mdéglich, umfangreiche
Informationen zu den einzelnen Ausstellungsobjekten zu erstellen und am aktuellen
Stand zu halten. Neben teilweise veralteten Schautafeln und Katalogen konnten sie
keine Informationen zur Verfiigung stellen. Auch eine Ubersetzung fiir Touristen
fehlte. Zusatzlich bestand der Wunsch, die Ausstellungsobjekte einer breiteren
Offentlichkeit zu zeigen. Auch hier waren die finanziellen Mittel fiir Digitalisierung,

Kategorisierung und Veroffentlichung begrenzt.

Durch die Anbringung der Barcodes neben den Objekten des Museums konnte dieses
die Moglichkeiten der Community von Wikipedia nutzen und somit eine Verkniipfung
zu zusatzlichen Inhalten in unterschiedlichen Sprachen anbieten. Weiters profitierte
die Plattform von der Mdglichkeit, die Texte durch Bildmaterial und Beziige zu
Objekten im Museum zu ergdnzen und zu erweitern. Die Objekte des ,Derby Museum
and Art Gallery“ gewannen zusatzlich an Bedeutung, da sie durch die Erwdhnung der

Plattform einem breiteren interessierten Publikum prasentiert werden.



2.1. Datensammlung Wikipedia

Nach dem social network Facebook, den Suchmaschinen Google, Yahoo! sowie Baidu
und der Videoplattform Youtube ist Wikipedia die am haufigsten besuchte Website.>
Obwohl sich die Inhalte, Funktionen und Zielsetzungen der einzelnen Seiten
unterscheiden, haben sie eine grofie Gemeinsamkeit. Grundlage der angebotenen
Dienste sind nicht redaktionell von den Betreibern erstellte Inhalte, sondern von
Dritten erstellte Daten. Erst auf regionaler Ebene mischen sich unter die globalen
Grofden auch Medienunternehmen mit vom Betreiber produzierten beziehungsweise
beauftragten Inhalten. In Osterreich sind dies unter den 25 hiufigst besuchten

Websites jene des Osterreichischen Rundfunks und derStandard.at.6

Die Inhalte dieser Seiten konnen unentgeltlich gelesen und betrachtet werden. Ein
grundlegender Unterschied zwischen den Daten von Wikipedia und den anderen am
meisten besuchten Websites ist die Moglichkeit der Weiterverwendung. So sagte der
Griinder der Plattform, Jimmy Wales, in einem Interview auf die Frage eines Autors,
was seiner Meinung nach das Ziel von Wikipedia sei, das eine frei lizenzierte und
qualitativ hochstehende Enzyklopadie erstellt und verbreitet werden soll. , The goal of
Wikipedia is to create and distribute a freely licensed high quality encyclopedia.”” Dies
spiegelt sich auch in der Lizenz wider, unter deren Bedingungen Beitrage auf der
Plattform veroffentlicht und verwendet werden konnen. Dies ist die Creative
Commons Lizenz Attribution-ShareAlike 3.0 Unported.? Diese erlaubt eine Wieder-
verwendung und Bearbeitung, ohne dafiir eine eigene Erlaubnis von den Urhebern
einholen zu missen. Die urspriinglichen Urheber miissen bei einer Weitergabe
genannt werden, auch wenn es sich um eine Bearbeitung handelt. Wichtige
Einschrankung ist, dass Bearbeitungen ebenfalls unter diesen Bedingungen

veroffentlicht werden miissen. Eine kommerzielle Nutzung ist explizit erlaubt.

> siehe alexa.com; “The top 500 sites on the web.*; 30.4.1015 und similarweb.com “SimilarWeb
Website Ranking® 30.4.1015

% siehe alexa.com; “Top Sites in Austria“; 30.4.1015

" User:Ral315; “An interview with Jimbo Wales*; vom 22.2.2006

¥ siehe en.wikipedia.org; “Wikipedia: Text of Creative Commons Attribution-ShareAlike 3.0
Unported License”; 30.4.2015



2.1.1. Freie Lizenzen

Die Grundlagen fiir freie Lizenzen, die eine wesentliche Voraussetzung fiir einen
urheberrechtlich unproblematischen Riickfluss von Daten aus Wikipedia an
kulturelle Organisationen sind®, stammen aus dem Bereich der Software. Aufgrund
der unterschiedlichen Voraussetzungen fiir Texte, Bilder, Videos und Datenbanken im

Vergleich mit Software, wurden fiir diese die Creative Commons Lizenzen entwickelt.

Computerprogramme konnen als Freeware verbreitet werden. Diese Lizenzmodelle
erlauben eine Verwendung und Weitergabe ohne an den Urheber bezahlen zu
miissen. Eine Verdanderung der Software ist nicht méglich, da der Quellcode, aus dem
das Programm erstellt wurde, beim Programmierer bleibt. So wird dies auch bei den
meisten kommerziell vertriebenen Programmen praktiziert. Um Transparenz
dartiiber zu schaffen, wie ein Softwareprodukt intern funktioniert, kann der Quelltext
veroffentlicht werden. Die reine Publikation raumt Dritten keine Rechte zur

Verdanderung oder Weitergabe ein.

Vom Massachusetts Institute of Technology wurde eine Lizenz formuliert, die jegliche
Form der Verwendung von Quelltext erlaubt.19 Die Idee dahinter war, dass
Studierende der Universitat Programme oder Grundlagen fiir diese, die im Rahmen
des Studiums von ihnen oder den Lehrenden entwickelt wurden, verwenden diirfen.
Verdanderungen an der urspriinglichen Software miissen nicht veréffentlicht werden.
Die urspriinglichen Autoren kénnen somit nicht an Verbesserungen an ihrem Werk

profitieren, wenn diese nicht erneut unter einer freien Lizenz veroffentlicht wurden.

Um dies zu vermeiden, wurde die GNU General Public Licensell entwickelt. Software,
die unter den Bedingungen dieser Lizenz veroffentlicht wird, kann kostenlos
verwendet werden. Anderungen an Programmen miissen, sofern die neue Version
veroffentlicht wird, ebenfalls weitergegeben und unter die selbe Lizenz gestellt

werden. Im Bereich der freien Software haben Versionen der GNU General Public

? siehe Kapitel “3.4.3. Folgen®; S. 75
1% siche opensource.org; “The MIT License*; 30.5.2015
" siehe gnu.org; “GNU General Public License®; 30.4.2015



License sowie der MIT-License die grofdte Verbreitung.1? Eine Liste von freien

Lizenzen wird von der Open Source Initiative veroffentlicht.!3

Ausgehend von der Idee der freien Software wurden fiir Daten die Creative Commons
Lizenzen entwickelt.1# Diese sind in drei Schichten unterteilt. Eine Ebene richtet sich
ausschliefdlich an Programme, die Daten einlesen und verarbeiten. Diese enthélt nur
die Information, dass Inhalte unter einer bestimmten Lizenz verwendet werden
diirfen. Eine zweite Ebene fasst in kurzen Sidtzen die Intention zusammen. Freiheiten
und Einschriankungen sollen leicht verstindlich kommuniziert werden. Die dritte

Ebene beinhaltet die juristische Ausformulierung.

Die wichtigste Einschrankung ist, dass Urheber namentlich genannt werden
miissen.!> Somit wird sichergestellt, dass nach einer Weiterverarbeitung der Daten
weiterhin die urspriingliche Quelle bekannt ist. Anderungen miissen als solche

gekennzeichnet werden. Open Data in Osterreich setzt auf diese Lizenz.16

Eine Einschriankung, die zur Namensnennung hinzugefiigt werden kann, ist das
Verbot der Veranderung.l” So kann verhindert werden, dass durch inhaltliche
Veranderungen Aussagen ins Gegenteil verkehrt werden. Die Verbesserung eines

Werkes oder die Ubersetzung dieses wird dadurch ebenfalls unterbunden.

Um kommerzielle Nutzung von Daten zu unterbinden, gibt es einen eigenen Zusatz.18
Die Geocaching!® Plattform opencaching.de nutzt dies um zu verhindern, dass ihre
Inhalte von kommerziellen Anbietern iibernommen werden. Was genau mit

kommerziell gemeint ist, wird von der Lizenz nicht definiert.

2 siche blackducksoftware.com; “Top 20 Open Source Licenses*; 30.4.2015
1 siche opensource.org; “Licenses by Name*; 30.4.2015

14 siehe creativecommons.org; “Choose a License*; 30.4.2015

1 siehe creativecommons.org; “CC BY 3.0 AT*; 30.4.2015

' siehe data.gv.at; “Netiquette*; 30.4.2015

7 siehe creativecommons.org; “CC BY-ND 3.0 AT*; 30.4.2015

18 siehe creativecommons.org; “CC BY-NC 3.0 AT*; 30.4.2015

"% siehe Kapitel “3.1. Geocashing® S. 42



Die Einschrinkung Anderungen unter die selbe Lizenz stellen zu miissen, unter der
der Originaltext veréffentlicht wurde,?0 entspricht der Idee der GNU General Public
License. Dieser Zusatz wird von der Wikipedia verwendet. Die Verwendung von
Inhalten, die auf der Plattform veroffentlicht werden, ist ohne weitere Riickfrage bei
den Urhebern erlaubt. Verdnderungen koénnen auch dann wieder in die Seite

einflief3en, wenn sie auf einer anderen Stelle veroffentlicht wurden.

Fir Organisationen, die Daten mit diesem Zusatz zur Verfiigung stellen, ist
sichergestellt, dass sie auf verbesserte Versionen zuriickgreifen kénnen. Neben der
Namensnennung der Bearbeiter miissen erneute Bearbeitungen, die auf die
Anderungen unter der Lizenz zuriickgreifen, wieder unter den selben Bedingungen

veroffentlicht werden.

Zur Ubernahme von Inhalten, die von externen Quellen in die Wikipedia integriert
werden, missen diese unter Bedingungen veroffentlicht werden, die mit der Lizenz
der Plattform vereinbar sind. Die Verwendung von Daten der Seite ist unter den
selben Einschrankungen und Freiheiten moglich. Der Ort einer erneuten

Veroffentlichung ist nicht auf die Wikipedia beschrankt.

Die freie Lizenz bildet die rechtliche Basis fiir die Wikipedia. Die Grundlage fiir die
Plattform gehen auf die Nupedia zuriick. Die verwendete Lizenz verfolgte dhnliche

Ziele. Die organisatorische Struktur unterschied sich jedoch grundlegend.

2.1.2. Entstehung von Nupedia

Ein Projekt mit dem Namen Nupedia wurde im Jahr 2000 von Jimmy Wales und Larry
Sanger gegriindet. Der noch heute am Projekt beteiligte Internetunternehmer Wales
war mit seiner Firma Bomis vor allem fiir die Finanzierung verantwortlich. Die
Website sollte sich durch Werbeanzeigen selbst finanzieren: ,Nupedia will be self-
funded by banner ads.“?! Larry Sanger war als Chefredakteur angestellt. Ziel der

Plattform war es, eine Enzyklopaddie im Netz zu veroéffentlichen, deren Eintrage von

2 siche creativecommons.org; “CC BY-SA 3.0 AT*; 30.4.2015
2 nupedia.com; “About Nupedia”; 7.4.2000



Experten aus den einzelnen Bereichen verfasst und nach einem mehrstufigen
Begutachtungsverfahren freigegeben wurden. Ein noch heute aktiver Autor der

Wikipedia erinnert sich in einem Artikel zu den Urspriingen der Wikipedia:

Das Verfahren zur Teilnahme schien aber dufderst aufwendig zu sein, und ich
musste mich sozusagen erst auf meine Qualifikation durchleuchten lassen, um
anschliefsend Beitrdge erstellen zu diirfen. Diese Beitrdge mussten dann einen

komplexen redaktionellen Prozess durchlaufen.??

Folge des komplexen Verfahrens war, dass die Anzahl der Artikel nur langsam wuchs.
,Nach etwas tiber einem Jahr wies die Nupedia immer noch weniger als 100 Artikel
auf.“?3 Anfang 2001 gab es den Versuch die Seite neben Englisch auch in weiteren
Sprachen, darunter auch Deutsch zu veroffentlichen. Als nicht ganz ernst gemeinter
Versuch wurde auf der Startseite auch ein weiteres Projekt beworben: , Wir méchten
Sie auf ein lose mit Nupedia verbundenes nicht ganz so ernsthaftes Projekt hinweisen:
Wikipedia.“?* Die Idee hinter der neuen Plattform war es, auf den komplexen
redaktionellen Prozess zu verzichten und Anderungen an den Inhalten der Seiten

durch alle User der Website zu erméglichen.

2.1.3. Interne und offentliche Struktur

Das nicht ,ganz ernsthafte Projekt“ wuchs rasch und in mehreren Sprachen parallel.
Neben der englischsprachigen Version entstand auch eine deutschsprachige, die
unter der Adresse http://deutsche.wikipedia.com 2> erreichbar war. Zu Beginn
wurden die finanziellen Kosten fiir die Infrastruktur des Projektes von der Firma des
Griinders getragen. Larry Sanger, der fiir die Nupedia als Projektleiter arbeitete,
entwickelte ,sowohl das aufwdndige Peer review-Verfahren der Nupedia als auch die

diametral entgegengesetzte Methodik der Wikipedia.”*® Er blieb bei dem Projekt noch

*2 Benutzer:StefanPyBo; “Von Nupedia zu Wikipedia: Wie alles anfing...”; in “Alles iiber
Wikipedia und die Menschen hinter der grofiten Enzyplopedie der Welt”; S. 16 f.

3 Suler, Giinter; “Wikipedia inside — die Online Enzyklopadie und ihre Community™; S. 32
24 nupedia.com; “Willkommen bei Nupedia!*; 8.2.2001

3 siche deutsche.wikipedia.com; ”Deutsche Wikipedia“; 5.4.2001

%6 Suler, Giinter; “Wikipedia inside — die Online Enzyklopédie und ihre Community™; S. 44
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mehrere Jahre als Mitarbeiter, obwohl er nach dem ersten Jahr nicht mehr fiir seine

Tatigkeit bezahlt wurde.

2.1.3.1. Wikimedia

Zweieinhalb Jahre nach dem Start des Projekts wurden Domains und Lizenzrechte an
eine eigens dafiir eingerichtete gemeinniitzige Organisation tubertragen. 2’ Die
Wikimedia Fundation mit Sitz in den USA ist seither fiir Wikipedia und alle in deren
Kontext entstandenen Plattformen verantwortlich. Insbesondere die Verwaltung der
Spendengelder, Aufrechterhaltung und der Ausbau der Infrastruktur, Unterstiitzung
der Community und die Durchsetzung von Markenrechten sind deren Aufgabe.
Wahrend die Inhalte frei genutzt werden diirfen, unter liegt die Verwendung der
Logos denselben Richtlinien wie jede andere eingetragene Marke. Die Verwendung

fiir lokale Organisationen oder Projekte bedarf eines eigenen Vertrags.

Priméres Ziel der Organisation ist die Finanzierung der Plattformen tiber Spenden.
Der erste Aufruf zur finanziellen Unterstiitzung wurde mit der Anschaffung von neuer
Hardware begriindet.?8 Die jahrlichen Einnahmen stiegen kontinuierlich von 80.129
USD?% im ersten Jahr auf 52.804.246 USD3° in der Abrechnungsperiode 2013/2014.

Auch Ausgaben und Nettovermdgen stiegen entsprechend.

Das Personal der Fundation ist bei dieser angestellt. Da sich bezahlte Arbeit fiir ein
Projekt, das auf Freiwilligkeit und Ehrenamtlichkeit aufbaut, nicht direkt mit dem
Habitus des Projektes vereinbaren lasst, werden auf der Website der Fundation unter
http://wikimediafoundation.org/wiki/Staff and_contractors Mitarbeiter und deren
Aufgaben nach auféien kommuniziert. Inhaltliche und redaktionelle Arbeit an den
Plattformen diirfen von Mitarbeitern nicht wahrend der Arbeitszeit vorgenommen

werden.

27 Wales, Jimmy; “Announcing Wikimedia Foundation‘; Email vom 20.6.2003

*¥ siehe Marcus Cyron; “Zehn Jahre Wikipedia: Meilensteine”; in “Alles iiber Wikipedia und die
Menschen hinter der grof3ten Enzyplopedie der Welt”; S. 37

¥ siehe Wikimedia Foundation, Inc.; “Financial Statements, June 30, 2006, 2005, and 2004; S. 4
3 siehe Wikimedia Foundation, Inc.; “Financial Statements, June 30, 2014 and 2013”; S. 3
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Oberstes Gremium ist das ,Bord of Trustees”. Seine Entscheidungen sind fiir die
Fundation und auch die Geschaftsfiihrung bindend. Derzeit besteht das Gremium aus
10 Personen. Neben einem fixen Sitz fiir den Griinder werden drei Mitglieder von der
Community, zwei von den lokalen Organisationen, den sogenannten Chapter, gewahlt.

Diese sechs Mitglieder kénnen die restlichen vier stimmberechtigten aussuchen.31

2.1.3.2. Chapter

Chapter sind lokale Organisationen in einzelnen Landern. Es sind Ansprechpartner
fir regionale Kooperationspartner und natiirlich die Freiwilligen der einzelnen
Projekte. Ein Vertrag zwischen dem Chapter und der Fundation regelt die
Zusammenarbeit. Dazu gehort unter anderem die Verwendung der Logos der
einzelnen Projekte. Bedingung ist, dass lokale Projekte umgesetzt werden, die den

Ehrenamtlichen sowie den einzelnen Projekten zugutekommen.

Fir die Umsetzung von Projekten besteht die Moglichkeit, aus den Spenden an die
Fundation um finanzielle Mittel anzusuchen. Voraussetzung dafiir ist die Einreichung
der geplanten Projekte sowie die Genehmigung durch das ,Funds Dissemination
Committee“.32 Das Ansuchen um Grants ist nicht ausschliefdlich auf Chapter begrenzt.
Auch Organisationen, Projektgruppen und Einzelpersonen kénnen um Unterstiitzung

ansuchen.

Die ersten Chapter wurden ein Jahr nach der Griindung der Fundation in Deutschland
und Frankreich gebildet. Derzeit sind lokale Vertretungen in 40 geographischen
Regionen anerkannt (siehe Abbildung 1). Neben organisatorischem Austausch liber
Mail und die Plattform meta.wikimedia.org treffen sich Vertreter dieser zu einem

jahrlichen Austausch.33

31 siche wikimediafoundation.org; “Board of Trustees®; 30.4.2015
2 siehe meta.wikimedia.org; “Funds Dissemination Committee*; 30.4.2015
33 siehe meta.wikimedia.org; “Movement affiliates Portal; 30.4.2015
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Abbildung 1: Bestehende Chapter, gegriindet (dunkelblau) und genehmigt (dunkel
tiirkis), geplante Chapter (griin), und Chapter in Planung (hellblau).

Ahnlich wie bei der Fundation ist es auch den Chaptern erlaubt, bezahltes Personal
anzustellen. Dieses darf in seiner Arbeitszeit allerdings ausschliefdlich
organisatorische Arbeit leisten und nicht direkt Inhalte fiir die Projekte erstellen.
Weiters muss die Tatigkeit den bewilligten Projekten zuordenbar sein. Die Einnahme
von Spenden und Mitgliedsbeitragen sowie die Finanzierung von Projekten durch

Drittmittel ist ohne vorherige Genehmigung moglich.34

Neben der Unterstiitzung von Usern durch die Veranstaltung von Kongressen,
Refundierung von Fahrtkosten oder Verleih von Equipment sind sie Ansprechpartner
fir lokale Organisationen. Diese arbeiten meist lieber mit der juristischen Person
eines Vereins als mit einer engagierten Einzelperson oder Personengruppe
zusammen. So war etwa der Osterreichische Verein aktiv an der Kooperation
zwischen Wikipedia, Wikimedia Commons und dem Bundesdenkmalamt fiir den

Fotowettbewerb Wiki Loves Monuments beteiligt.3>

Obwohl es Aufgabe der lokalen Organisationen ist, die Projekte und deren Idee in
ihrem Land zu unterstiitzen und zu bewerben, sind sie unabhdngige Organisationen,

die nicht die Fundation vertreten. Auch agieren die User der Projekte unabhangig von

** siehe wikimedia.at; “’netidee’-Férderung fiir Open Data Portal*; 30.4.2015
35 siche bda.at; “Wiki Loves Monuments®; 30.4.2015
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den Strukturen. Juristischer Ansprechpartner fiir Inhalte bleibt somit die Fundation

mit Sitz in den USA.

2.1.3.3. Community

Da sich Mitarbeit an den Projekten und Mitgliedschaft in den lokalen Organisationen
nicht bedingt, beschrankt sich die Anzahl der Mitglieder in den meisten der Chapter
auf unter 400. Einzige Ausnahme ist Wikimedia Deutschland mit iiber 6000
Mitgliedern, da diese alle Spender aktiv zur Mitgliedschaft aufgefordert hatten.36
Unabhéangig von den formalen Strukturen erfolgt ein reger Austausch zwischen den
Usern auf den Diskussions- und Projektseiten und bei informellen Treffen, die iiber
eigene Seiten organisiert werden. Fiir Wikipedia im deutschsprachigen Raum, der
laut dem Administrator Marcus Cyron eine gewisse Sonderstellung hat ,[...] bis heute
gibt es keine andere Sprachversion, bei der sich die Autoren untereinander so gut

kennen und so hdufig treffen [..] ?7, ist dies http://de.wikipedia.org/wiki/WP:T

2.1.4. Plattformen

Die bekannteste Plattform ist derzeit die Wikipedia. In Laufe der Zeit haben sich rund
um diese eine Vielzahl auf derselben Idee aufgebaute Seiten gebildet. Diese sind oft
eng mit den anderen verkniipft oder decken Bereiche ab, die bewusst von den bereits

bestehenden getrennt wurden.

2.1.4.1. Wikipedia

In der internen Selbstbeschreibung der deutschsprachigen Version mit dem Titel

,,Wikipedia:Uber_Wikipedia" wird die Plattform und deren Ziele definiert:

Das Ziel der Wikipedia ist der Aufbau einer Enzyklopddie durch freiwillige und

ehrenamtliche Autoren. Der Name Wikipedia setzt sich zusammen aus Wiki

% siehe meta.wikimedia.org; “Wikimedia chapters*; 30.4.2015
37 Marcus Cyron; “Zehn Jahre Wikipedia: Meilensteine”; “Alles iiber Wikipedia und die Menschen
hinter der grofiten Enzyplopedie der Welt”; S. 37
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(entstanden aus wiki, dem hawaiischen Wort fiir ,schnell’), und encyclopedia,
dem englischen Wort fiir ,Enzyklopddie. Ein Wiki ist ein Webangebot, dessen
Seiten jeder leicht und ohne technische Vorkenntnisse direkt im Webbrowser

bearbeiten kann.38

Vom Betreiber werden keine Mitarbeiter bezahlt, um Inhalte zu erstellen oder zu
andern. Unter Einhaltung der Lizenz, unter der die Texte veroéffentlicht wurden,
dirfen diese auch kommerziell verwendet werden. Alle, die auf der Seite lesen
konnen, haben die Méglichkeit die Inhalte zu verdndern. Im Laufe der Jahre haben
sich in den einzelnen Sprachversionen unterschiedliche Strukturen gebildet, um die

Eintrage gewissen Standards und Qualitatskriterien zu unterwerfen.

2.1.4.2. MediaWiki

Die Software im Hintergrund, die die Plattform Wikipedia ermdglicht, wird ebenfalls
nach den gleichen Ideen wie die Inhalte dieser selbst erstellt und verwaltet. Im
Unterschied zu den Artikeln unterliegen Anderungen und Aktualisierungen aber
einer stirkeren Kontrolle, bevor sie in einer neuen Version veroffentlicht werden.
Neben der grundlegenden Software gibt es auch einige Bestandteile, die optional als
Erweiterungen hinzugefiigt werden konnen. Diese bieten zusatzliche Funktionen fir
das System, die aber von den Entwicklern aus nicht grundlegend wichtig genug

gesehen werden, um fixer Bestandteil der Software zu sein.

2.1.4.3. Wikimedia Labs / toolserver.org

Um technisch versierten Nutzern die Moglichkeit zu geben, spezielle Funktionen, die
nur fiir sie selbst oder fiir eine bestimmte kleinere Benutzergruppe interessant sind,
zu entwickeln und zu verwenden, existiert eine eigene Infrastruktur, tiber die diese
kleinen Programme betrieben werden kénnen. Erstmals wurde diese von Wikimedia

Deutschland 2006 offentlich prasentiert.3° Die Infrastruktur von toolserver.org

¥ de.wikipedia.org; “Wikipedia:Uber Wikipedia“; 30.4.2015
* siehe meta.wikimedia.org; “Toolserver/Presentation®; 30.4.2015
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wurde zugunsten der von der Fundation betriebenen Plattform, die die selben

Funktionen bietet, eingestellt.

2.1.4.4. Wikimedia Commons

Bereits relativ friih zeigte sich, dass fiir die Verwaltung von Bildern, Videos und
Audiodateien eine eigene Plattform sinnvoll ist. Diese wurde mit Wikimedia
Commons 2004 realisiert. Die Inhalte werden vor allem von anderen Wikimedia
Projekten genutzt und kdnnen in diese direkt eingebunden werden. Sie stehen aber
auch fiir die Verwendung aufderhalb dieser zur Verfiigung, ohne von den Urhebern
eine Erlaubnis einholen zu miissen. Dem entsprechend sind die Anforderungen an
Mediendateien, die hochgeladen werden diirfen. Diese miissen entweder von den
Urhebern entsprechend freigegeben werden oder diirfen nichtmehr geschiitzt sein.
Mafigeblich ist hierfiir vor allem das US-amerikanische Recht, da sich dort die

Infrastruktur befindet, auf der die Daten gespeichert werden.

Die Mediendaten stammen zum Grofdteil von Einzelpersonen, die auch durch
Wettbewerbe dazu ermuntert werden Inhalte zu bestimmten Themengebieten zu
produzieren, und von Medienspenden durch grofie Archive. Es gibt aber auch kleine
Programme, sogenannte Bots, die automatisiert Daten von anderen Plattformen in

das Medienarchiv kopieren.

2.1.4.5. Wikisource

Bereits vor der Griindung des Medienarchivs Wikimedia Commons wurde 2003 eine
Plattform fiir Texte initiiert. Der Grofdteil der Texte wurde nicht von den Urhebern
selbst unter eine freie Lizenz gestellt, sondern ist aufgrund ihres Alters oder ihrer
Herkunft gemeinfrei und kann daher ohne eigens eine Erlaubnis der Urheber

einholen zu miissen veroffentlicht werden.
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2.1.4.6. Wikibooks

Fir von den Usern erstellte Sachbiicher, Lehrbiicher und Fachbiicher existiert eine
eigene Plattform. Sie wurde ebenfalls 2003 gegriindet. Grundlage ist auch hier die
MediaWiki Software. Ziel ist es fertige Blicher, die ausgedruckt oder als pdf exportiert
werden konnen, zu erstellen. Befinden die Autoren ein Buch als fertig, so wird dieses

in den Buchkatalog aufgenommen.

2.1.4.7. Wikiversity

Aus dem Wikibooks Projekt hat sich ein eigenes Portal abgespaltet, das seinen
Schwerpunkt auf Lernen und Lehren setzt. Neben der auf MediaWiki basierten
Plattform steht Kursen auch eine Installation der Lernplattform Moodle, des
kollaborativen Onlineeditors EtherPad sowie BigBlueButton fiir Onlinekonferenzen

zur Verfiigung.

2.1.4.8. Wiktionary

Das 2002 gestartete Projekt hat zum Ziel ein mdglichst vollstindiges Worterbuch mit
Thesaurus, Audiodateien und teilweise Bildern zu erstellen. Ein Grofdteil der Inhalte

wurde aus anderen frei verfligharen Quellen importiert.

2.1.4.9. Wikiquote

Auch fiir die Sammlung von Zitaten wurde eine eigene Plattform angelegt. Diese sind
ihren Autoren zugeordnet, sofern nicht in der Projektsprache getitigt in diese
libersetzt und mit der Quelle versehen sind. Verweise auf andere Projekte in denen
Mediendaten der Urheber vorhanden sind sowie Links auf extern verfiighare Daten

sind ebenfalls Teil der Eintrage.
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2.1.4.10. Wikispecies

Mit dem Projekt Wikispecies wird versucht, ein Verzeichnis mit allen bekannten
Organismen anzulegen. Es existiert derzeit nur eine englischsprachige Version.
Insbesondere, da es keinen inhaltlichen Mehrwert im Vergleich zu den analogen
Artikeln in der Wikipedia bietet, wurde es von den deutschsprachigen Autoren
abgelehnt und wird als einziges Schwesterprojekt auch nicht von der Startseite

verlinkt.

2.1.4.11. Wikinews

Inspiriert von der Idee des ,Graswurzel-Journalismus“, dem Konzept, dass die
Nachrichten nicht von professionellen Journalisten, sondern von Augenzeugen vor
Ort geschrieben und veroffentlicht werden, wurde 2004 Wikinews initiiert. Die
Quellen der einzelnen Artikel sind aber meist ausschliefdlich eine Zusammenfassung

von Meldungen aus Nachrichtenagenturen und etablierten Medien.

2.1.4.12. Wikivoyage

Der Onlinereisefiihrer ist das jlingste Projekt und wird erst seit 2013 von der
Wikimedia Fundation betrieben. Entstanden ist die Plattform aus dem
Internetprojekt Wikitravel. Dieses wird mit derselben Software und auch unter
derselben Lizenz noch immer betrieben. Im Gegensatz zu den Projekten der
Wikimedia Fundation verfolgt der Betreiber von Wikitravel kommerzielle Interessen

und schaltet Werbung auf der Website.

2.1.4.13. Wikidata

Die Plattformen sind in den einzelnen Sprachversionen auf einem sehr
unterschiedlichen Entwicklungsstand. Dies zeigt sich in der Wikipedia etwa an der
Anzahl und dem Umfang der Artikel. Um kleinere Projekte an den bereits

erarbeiteten Inhalten der Grofderen profitieren zu lassen, wurde 2012 die Plattform
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Wikidata ins Leben gerufen. Hier sollen bestimmte Datensdtze, die in
unterschiedlichen Sprachversionen gleich sind, gesammelt werden und von dieser
zentralen Stelle in die einzelnen Projekte eingespielt werden. Da einzelne
Sprachversionen eine gewisse Autonomie besitzen, ist es aber méglich, dass durchaus
unterschiedliche Daten an einzelne Sprachversionen ausgeliefert werden. Nur die

Datenbank, in der sie hinterlegt sind, ist dieselbe.

2.1.4.14. Meta-Wiki

Eine Seite, die in diesem Kontext noch erwahnt werden sollte, ist das Meta-Wiki. Im
Gegensatz zu allen Anderen richtet sich diese und deren Inhalte ausschliefilich an
Mitarbeiter der einzelnen Projekte und enthilt keine Inhalte, die fiir externe reine
Konsumenten gedacht sind. Insbesondere die interne Kommunikation und
Dokumentation, wenn diese iiber einzelne Projektseiten und Sprachversionen

hinausgeht, kann hier stattfinden und eingesehen werden.

2.1.5. Diskussionsseiten und Projektseiten

Nicht direkt fiir die Leser der einzelnen Plattformen bestimmt, gibt es fiir jeden
Artikel eine eigene Diskussionsseite. Sie dient vor allem dazu Anderungen an den
Inhalten, einzelnen Abschnitten oder Formulierungen zu diskutieren. Auch Wiinsche
zum Ausbau einzelner Aspekte oder die Kritik, dass gewisse Sichtweisen nicht oder
zu wenig ausfiihrlich behandelt werden, finden sich auf diesen Seiten. Geraten zwei
oder mehrere Autoren eines Artikels bei ihren Anderungen aneinander, besteht auf
der Diskussionsseite die Mdoglichkeit Argumente auszutauschen und auf einen
gemeinsamen Nenner zu kommen. Kommentare sind gewissen Regeln unterworfen

und , [...] dienen allein der Verbesserung des Inhaltes des dazugehorenden Artikels. “40

Neben dem Bereich, der die Artikel der Plattformen beinhaltet und daher auch als
Artikelnamensraum bezeichnet wird, und den Diskussionsseiten existieren weitere

Namensraume, die die Arbeit an den Projekten abseits des Produkts fiir die

% de.wikipedia.org; “Wikipedia:Diskussionsseiten*; 30.4.2015
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Offentlichkeit ermoglichen sollen. Dazu gehéren ein Benutzernamensraum, ein
Metabereich mit projektinternen Seiten, Vorlagen und Kategorien mit dazugehoérigen
Diskussionsseiten sowie spezielle projektspezifische Seiten, wie etwa Portalseiten in

der Wikipedia, die eine Ubersicht iiber einen Themenbereich bieten sollen.

Der Metabereich bietet Platz, um Projekte, die einen Themenbereich unterstiitzen,
ausbauen oder verbessern sollen, zu koordinieren. Ziele, Fortschritte und
Diskussionen konnen dort nicht nur gefiihrt, sondern auch nachvollzogen werden.
Obwohl aufgrund der automatischen gesammelten Dokumentation die
Kommunikation tiber diese Seiten erwiinscht ist, existieren bei einigen Projekten
auch Mailinglisten, werden Diskussionen iiber Text-Chat und persoénliche Treffen zur
Koordination und zum Erfahrungsaustausch abgehalten. Vor allem zur externen
Kommunikation existieren fiir einzelne Projekte eigene Websites, die unabhangig von
der Infrastruktur der Plattform betrieben werden. Beispiele dafiir sind Wiki Loves

Monuments und die QRpedia.

2.1.6. Versionsgeschichte

Der Entstehungsprozess einer Seite wird in der Versionsgeschichte dokumentiert.
Jegliche Anderung wird mit genauer Angabe des Urhebers, der Zeit sowie einem
optionalen kurzen Kommentar protokolliert. So ldsst sich nachvollziehen, wann
welche Stellen eingefiigt wurden. Der Benutzername beziehungsweise die IP-Adresse

des Urhebers konnen von jedem Besucher der Website eingesehen werden.

Die Moglichkeit der Riickverfolgung geht iiber die reine Protokollierung, wer an
einem Artikel geschrieben hat, hinaus. Es besteht die Moglichkeit, zwei beliebige
Versionen miteinander zu vergleichen. Neu hinzugefiligte Abschnitte beziehungsweise

entfernte Teile werden in einer speziellen Darstellungsform herausgehoben.
Eine Option, um direkt anzuzeigen, von wem ein konkreter Satz oder ein Wort

stammt, existiert allerdings nicht. Um dies herauszufinden, muss entweder manuell in

der Versionsgeschichte bis zur erstmaligen Eintragung zurilickgeblittert oder auf
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externe Programme#! zuriickgegriffen werden, die die Versionsgeschichte eines
Artikels laden und im Anschluss genauer analysieren. Dies geschieht entweder am

Toolserver#? oder mit einem lokal ausgefiihrten Programm.

Mediale Aufmerksamkeit erregte ein Patzer der Sdngerin Christina Aguilera beim
Super-Bowl-Endspiel 2011. Die verfalschte Version des Texts der amerikanischen
Nationalhymne befand sich, wie ,Daily Mail“ 4 und anderen Medien wie
,2theguardian“4 feststellten, in der englischsprachigen Wikipedia.*> Der Zeitstempel in
der Versionsgeschichte beweist, dass die Anderung an ,Star-Spangled Banner” erst
nach dem Auftritt vorgenommen wurde. Somit kann diese nicht, wie urspriinglich
gedacht, die Quelle fiir den Patzer gewesen sein. Auch bei urheberrechtlichen Fragen
wird die Versionsgeschichte herangezogen, um zu vergleichen, wer von wem eine

Textpassage abgeschrieben hat.

* siche de.wikipedia.org; “Wikipedia:Helferlein®; 30.4.2015

* siehe Kapitel “2.1.4.3. Wikimedia Labs / toolserver.org®; S. 15

* siehe dailymail.co.uk; “Christina Aguilera fluffs the lines to the National Anthem at the Super
Bowl - by singing botched lyrics found on Wikipedia“; vom 7.2.2011

* siehe theguardian.com; “Super Bowl 2011: Christina Aguilera defends national anthem gaffe®;
vom 7.2.2011

* siche en.wikipedia.org; “The Star-Spangled Banner: Difference between revisions*; 30.4.2015
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2.2. Semapedia

Alle Plattformen vom Wikimedia konnen als Websites aufgerufen werden und sind
somit ausschliefilich in der digitalen Welt verfligbar. Eine direkte Verknilipfung mit
der physischen Welt existiert nicht. Das Projekt Semapedia hatte die Idee, einen Link

zwischen beiden Welten herzustellen.

,Heise online“ schreibt im Artikel ,Semapedia verlinkt die physische Welt mit
Wikipedia“, tUber das Ziel des Wirtschaftsinformatikers Alexis Rondeau, der
gemeinsam mit dem Programmierer Stan Wiechers das Projekt entwickelte: ,Er
wollte damals ,nicht mehr still vorm Computer sitzen’, sondern in der Welt seinen

Jnformationshunger’ stillen und mit anderen Wissen ,am richtigen Ort’ teilen kénnen.“4¢

Idee der Semapedia war es, einen maschinenlesbaren Link zu einem Artikel in der
Wikipedia auf Objekten in der realen Welt zu platzieren. Dazu musste die Adresse des
Artikels von einem Produzenten auf einer eigenen Plattform eingegeben werden.
Dort wurde dieser gekiirzt und in einen maschinenlesbaren Code umgewandelt.
Dieser konnte dann als Bild ausgedruckt werden. Der Ausdruck sollte fiir
Konsumenten am passenden Objekt angebracht werden. Ein Mobiltelefon mit Kamera
und der richtigen Software konnte diesen Link wieder entschliisseln. Dieser musste
somit nicht manuell eingetippt werden. Eine Internetverbindung vorausgesetzt, war

es somit moglich die entsprechende Seite in der Wikipedia aufzurufen.

Das Projekt war fiir den Prix Ars Electronica - CyberArts 2005 nominiert und wurde
in der Kategorie digital communities bei den honorary mention vorgestellt.4” Es
wurde im selben Jahr in Berlin am Chaos Communication Congress des Chaos
Computer Club prasentiert*® und war 2006 in Cambridge Thema eines Workshops

der Wikimania, einem jahrlichen internationalen Treffen der Wiki-Community.4?

* heise.de; “Semapedia verlinkt die physische Welt mit Wikipedia®; vom 3.1.2006

7 siehe “Semapedia” in “Prix Ars Electronica - CyberArts®; 2006; S. 226 f.

* siehe derstandard.at; “Semapedia verbindet physische Welt und Wikipedia“; vom 17.1.2006
* siehe wikimania2006.wikimedia.org; “Proceedings:AR1%; 30.4.2015
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2.2.1. Barcodes

Fir die Verkniipfung der physischen Welt mit den digitalen Inhalten wurde fiir die
Semapedia auf Barcodes zuriickgegriffen. Das Prinzip eines maschinenlesbaren Codes
geht auf ein Patent zuriick, dass im Jahre 1949 in den USA eingereicht wurde.>°
Grundidee ist es durch parallele Linien mit unterschiedlicher Breite, die als 0
beziehungsweise 1 interpretiert werden konnen, binidre Daten auf einem Ausdruck
darzustellen. Aus dem englischen Wort fiir Balken leitet sich die Bezeichnung
Barcode fiir diese Form der Codierung ab. In den 1970er Jahren wurden die
bendétigten Lesegerate flir Betriebe leistbar. Zur Beschleunigung von Arbeitsabldaufen

wurden Barcodes auf Preis und Inventaretiketten gedruckt.5!

2.2.2. Strichcodes

Die Daten eines Strichcodes werden iliber eine Achse verschliisselt und daher auch als
eindimensionale Barcodes bezeichnet (siehe Abbildung 2 links).52 Aufgrund der
geringen Informationsdichte, konnen nur kurze Zahlen oder Zeichenfolgen codiert
werden. Um einen Code einem Objekt zuordnen zu koénnen, muss die codierte
Zeichenfolge mit diesem verkniipft werden. Dies geschieht in einer Datenbank, die je
nach Anwendungszweck von unterschiedlichen Instanzen verwaltet werden kann.
Zusatzlich enthalten Codes meist zumindest eine Priifziffer, die aus der eigentlichen
Zeichenfolge berechnet wird. Dies soll Lesefehler verhindern bendétigt aber

zusatzlichen Platz.
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Abbildung 2: (links) Strichcode und (rechts) QR Code

%0 siehe US Patent: US002612994
>l siehe Bouda, David; “RFID und Barcode - Ersatz oder Ergénzung”; S. 3
> siehe Hegen, Marvin; “Mobile Tagging”; S. 40
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Fiur Inventaretiketten kann eine unternehmensinterne Datenbank verwendet
werden. Zwischen unterschiedlichen Firmen ist eine Uberschneidung mit identischen
Codes fiir unterschiedliche Objekte moglich. Fiir firmeniibergreifende Datenbanken
gibt es zentrale Vergabestellen. Ein Beispiel herfiir ist die Internationale
Standardbuchnummer, abgekiirzt ISBN. Ziel dieser ist es Warenwirtschaftssystemen
des Buchhandels und Bibliotheken eine eindeutige Zuordnung eines Buches zu
ermoglichen. Da es keine Verpflichtung zum Erwerb einer Internationale
Standardbuchnummer bei der Herausgabe einer Publikation gibt, haben Bibliotheken

meist eine eigene Codierung mit individueller Datenbank.

2.2.3. 2D - Codes und Matrix - Codes

Um mehr Informationen in Barcodes unterzubringen, wurden unterschiedliche
Strategien verfolgt. Eine Moglichkeit die Informationsdichte zu erhodhen, ist das
Stapeln von eindimensionalen Barcodes (siehe Abbildung 2 rechts). Um in einer
Matrix die Informationen korrekt interpretieren zu kdnnen, werden zur Ausrichtung
definierte Muster verwendet. Da mehr Daten kodiert werden konnen, ist es moglich
mehr Informationen abzuspeichern und eine zusatzliche Datenbank wird oft nicht
mehr benotigt. Links, kurze Siatze und Visitenkarten kénnen komplett gespeichert

werden.

Um bei einer teilweisen Zerstorung des Codes die Integritat der ausgelesenen Daten
zu testen, konnen mitgespeicherte Priifsummen herangezogen werden. Bei
redundanter Hinterlegung der Daten ist eine Rekonstruktion der urspriinglich
gespeicherten Inhalte moglich. Es wurden unterschiedliche Strategien zur
Markierung und Datenpriifung entwickelt. Die Semapedia verwendete den Semacode,

die QRpedia verwendet den QR Code zur Kodierung der Daten.

Die Decodierung der Schwarz-Weifden-Barcodes kann mit eigenen Lesegeraten, wie
sie in den meisten Geschaften eingesetzt werden, sowie mit den meisten
Mobiltelefonen mit integrierter Kamera nach der Installation von geeigneter Software

erfolgen.
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2.2.4. Mehrdimensionale Barcodes

Auf gedrucktem Material besteht die Moglichkeit zusatzlich Farben einzusetzen, um
mehr Daten auf derselben Flache zu speichern. Neben den hoheren Kosten fiir einen
Farbdruck wird auch mehr Rechenleistung im Vergleich zu Schwarz-Weif3en-
Barcodes fiir die Dekodierung benétigt. Der High Capacity Color Barcode ermdoglicht
es mit der Verwendung von vier Farben etwa doppelt und acht Farben dreimal so viel
Daten mit derselben Anzahl an Elementen wie Schwarz-Weifde-Barcodes zu
speichern. Eine zusdtzliche Optimierung wird bei diesem Barcode durch die

Verwendung von Dreiecken erreicht. >3

An der Bauhaus-Universitit Weimar>* wurde 2007 eine weitere Idee fiir die
Speicherung von mehr Daten auf begrenzten Raum entwickelt. Neben der Farbe als
dritte Dimension wurde die Zeit als vierte Dimension hinzugefiigt.>> Die Daten
werden in mehreren Einzelbildern als Animation abgespielt. Um die komplette
Information auszulesen, reicht es nicht mehr ein Einzelbild aufzunehmen und zu

dekodieren, sondern es miissen mehrere Bilder miteinander kombiniert werden.5é

Die Einsatzmoglichkeit des vierdimensionalen Barcodes ist somit auf Medien
begrenzt, die in der Lage sind, bewegte Bilder anzuzeigen. Neben der geringen
Verbreitung der bendtigten Software zur Decodierung von drei oder
mehrdimensionalen Barcodes fehlen auch die Einsatzgebiete. Umfangreiche
Dateninformationen werden meist nicht direkt, sondern als Link zu einer Website
angeboten. Dies hat den Vorteil, dass Informationen aktualisiert und Kkorrigiert
werden koénnen, ohne dass der entsprechende Barcode gedndert werden muss.
Voraussetzung ist, dass der Anwender eine Internetverbindung auf dem Lesegerat

hat.

> siehe research.microsoft.com; “About High Capacity Color Barcode Technology*; 30.4.2015
* siche uni-weimar.de; “ Mediensysteme schaffen neue Dimensionen: Barcodes mit Farbe und
Zeit*; 30.4.2015

>3 siehe barcodescanner-info.de; “4D Barcode - die Zukunft*; 30.4.2015

% siehe heise.de; “Barcodes in vier Dimensionen*; vom 13.9.2007
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2.2.5. Konzept der Semapedia

Flr den Einsatz eines zweidimensionalen Barcodes fiir die Verkniipfung von Artikel
der Wikipedia mit physischen Objekten sprechen mehrere Faktoren. Die Produktion
ist relativ kostengiinstig, da diese mit einem Schwarz-Weif3-Drucker hergestellt
werden konnen. Fiir die Anwendung ist eine bestimmte Software Voraussetzung. Ist
diese installiert, kann sie ohne technisches Wissen eingesetzt werden. Der benotigte
Raum fiir die Speicherung von Daten in der Form eines Links ist relativ gering. Die
Adressen der Artikel kénnen sich zwar andern, allerdings ist die Aktualisierung des

Barcodes und ein erneuter Ausdruck mit wenig Arbeit verbunden.

Auf der mittlerweile eingestellten Website semapedia.org wurde im September 2005
ein Konzept mit dem Titel "Semapedia - The Physical Wikipedia" veroffentlicht.>” In
diesem hielten die Entwickler des Projekts Ziele, Ideen, technische Grundlagen,
Funktionsweisen und aus ihrer Sicht wichtige Starken, Schwachen, Méglichkeiten und

Gefahren fest.

Zu den beschriebenen Starken gehort, dass Information dort zur Verfiigung gestellt
wird, wo sie benétigt werden kann. Die Voraussetzungen dafiir sind unabhangig von

der Semapedia, da diese ja nur eine Verkntlipfung zwischen Objekt und Ort darstellt.

Weiters wird betont, dass die Anwendung einfach ist. ,Everyone can become a
producer and a consumer immediately.”>® Insbesondere trifft dies auf die Produktion

des Codes und das Scannen von diesem zu.

Im Konzept werden die geringen Kosten erwahnt. Hier wird allerdings nur der
Betreib des Systems und der Projektwebsite berticksichtigt. Es wird davon
ausgegangen, dass Ausdruck und Anbringung der Codes von ehrenamtlichen

Produzenten iibernommen werden, die ihre benétigten Aufwendungen selbst tragen.

Die beschriebenen Schwaichen des Systems beziehen sich ausschliefdlich auf die

Anwender. Wichtigster Punkt hierbei ist, dass die verwendeten Barcodes nur

37 siehe Rondeau, Alexis und Wiechers, Stan; "Semapedia - The Physical Wikipedia"; 2005
8 ebenda; S. 11
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wenigen bekannt waren. Die von der Website produzierten Barcodes machten nur
einen relativ geringen Anteil des Inhalts des produzierten Ausdrucks aus. Mehrere
Absatze fiir die Beschreibung des Projekts und vor allem die Funktionsweise der

Anwendung wurden zusatzlich ausgegeben.

Ein Einsatzgebiet sahen die Entwickler bei Biologen, die Semacodes bei Pflanzen
anbringen konnten. Somit wdaren Bezeichnungen und weitere Informationen
zuganglich. Als weitere Anwendungsmaoglichkeiten wurde der Bereich des Tourismus
gesehen, da zu den Meisten bekannten Sehenswiirdigkeiten bereits Artikel
bestanden. Insbesondere bei der Erstellung von Inhalten kénnte somit Geld gespart
werden. Die kostspielige mobile Internetverbindung fiir diese Zielgruppe wurde

jedoch nicht berticksichtigt.

Sowohl von der Umsetzung in der Form von Papierausdrucken als auch bei der
Herangehensweise steht die Verbreitung der Idee im Vordergrund. Vorschldage zu
Kooperationen oder Absprachen mit den Eigentiimer der entsprechenden Objekte

finden sich nicht im Konzept.

Der verwendete Barcode wurde als mogliche Gefahr flir das Projekt erwdhnt. Der
Algorithmus zur Erstellung und Decodierung von Semacodes wurde von der
kanadischen Firma Semacode Corporation®® entwickelt und patentiert. Daher ist

diese berechtigt, eine Gebiihr fiir die Verwendung der Codes einzuheben.

Der Entwickler, Alexis Rondeau, gab gegeniiber ,Heise online“ an, dass die Idee des
Projekts war, Informationen am richtigen Ort zu teilen.®® Das im September 2005
veroffentlichte Konzept "Semapedia - The Physical Wikipedia"¢! sowie der Vortrag
wahrend der Wikimania 2006 62 stellen allerdings technische Aspekte in den
Vordergrund. Diese pragten das Projekt der Semapedia. Im Mittelpunkt steht nicht
der mogliche Nutzen fiir einen Anwender, sondern die verwendeten Strukturen und

Ablaufe.

% siche semacode.com; “Semacode”; 30.4.2015

% siehe heise.de; “Semapedia verlinkt die physische Welt mit Wikipedia“; 3.1.2006

%! siehe Rondeau, Alexis und Wiechers, Stan; "Semapedia - The Physical Wikipedia"; 2005

52 siche Rondeau, Alexis und Wiechers, Stan; “Audioaufzeichnung des Vortrags bei der Wikimania
2006”
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Nach der Vorstellung bei der Wikimania 200663 widmeten sich die Entwickler
anderen Projekten. Die dazugehorige Website wurde eingestellt. Es erfolgte keine
Weiterentwicklung oder weitere Verbreitung. Eine per Screenshot archivierte

Version der Seite semapedia.org von Stan Wiechers verweist auf die QRpedia.t*

% siehe Kapitel “2.2. Semapedia“; S. 22
% siehe semapedia.org; Weiterleitung; 30.4.2015
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2.3. Entwicklung und Grundlagen der QRpedia

Ende Januar 2011 schrieb 'Geni', ein Administrator auf der Medienplattform
Wikimedia Commons an die o6ffentliche Mailingliste von Wikimedia UK iiber eine
Beobachtung im ,Portsmouth Natural History Museum®. lhm fiel bei einem
Museumsbesuch auf, dass die Informationen in einer Schautafel zur Entwicklung des
Menschen veraltet waren, und kommentierte dies mit den Worten ,it's treating 1982

as recent”.6>

Die Feststellung, dass dem Museum offensichtlich die Mittel fehlen, die Inhalte der
Beschreibung der Objekte inhaltlich aktuell zu halten, brachte ihn auf die Idee zu
einer moglichen Kooperation zwischen kleinen Museen und Wikipedia. Er machte
einen Vorschlag, mit Betreibern in Kontakt zu treten und eine Zusammenarbeit

anzustreben, von der beide Seiten profitieren konnen.

Neben der Verbesserung der Schilder und Schautafeln des Museums erwahnte er
auch weitere Moglichkeiten und Risken. Um fiir eine solche Kooperation Ressourcen
von der lokalen Vertretung zu erhalten, war die neue Moglichkeit der Verbreitung
von Inhalten der Wikipedia ein wichtiges Argument. Weiters erwdhnte er die
Vorbildwirkung eines erfolgreichen Beispielprojektes fiir andere kulturelle
Organisationen, und somit die Maoglichkeit auch mit grofleren Institutionen
zusammenzuarbeiten. Durch ein Projekt mit einer lokalen Organisation sah er auch
die Chance neue Mitarbeiter fiir die Plattform zu finden. Zusatzlich konnte auf Liicken
in den bestehenden Artikeln aufmerksam gemacht und diese inhaltlich und mit
Bildmaterial aus dem Museum erganzt werden. Die Folge war ein Austausch auf der
Mailingliste tiber Moglichkeiten der Umsetzung einer Kooperation.®® Unter anderem
wurde von Roger Bamkin, dem damaligen Vorsitzenden des lokalen Chapter, darauf
hingewiesen, dass mit einem Barcode eine direkte Verkniipfung zum aktuellen Artikel

in Wikipedia erstellt werden kann.6”

% geni; “Helping with museum signs*; Email vom 31.1.2011
% siehe lists.wikimedia.org; “February 2011 Archives by thread“
%7 siehe Bamkin, Roger; “Helping with museum signs*; Email vom 1.2.2011
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Diese Diskussion wurde von Terence Eden, einem Berater fiir Mobile-Web, auf dessen
Blog in dem Artikel ,,QR Codes for Museums” aufgegriffen und in technischer Hinsicht
erganzt. Insbesondere wies er auf die Mdglichkeit der Mehrsprachigkeit durch die
unterschiedlichen Sprachversionen der Wikipedia hin. Ein weiterer Punkt, der ihm
wesentlich erschien, war, dass es moglich sein sollte den entschliisselten Link, lesen
zu konnen. , The URL presented must be human readable.”8 Da so zu sehen ist, wohin
der Aufruf weitergeleitet wird, kann Missbrauch durch Befestigung eines geanderten

Codes verhindert werden.

Uber die Kommentare des Beitrags zeigte Roger Bamkin, der unter seinem
Pseudonym 'Victuallers' kommentierte, Interesse an den Uberlegungen. Folge des
Austausches war ein erster Prototyp fiir eine Plattform, die Barcodes erstellt, die eine
Verkniipfung von Artikeln der Wikipedia mit Objekten in der physischen Welt
ermoglichen. Diese wurde im April desselben Jahres, mit dem Namen QRpedia
vorgestellt.?® Anlass war eine ,Backstage Pass tour“’?im ,Derby Museum and Art

Gallery*“.

2.3.1. Maschinelles Sehen

Maschinelles Sehen, die Méglichkeit technische Gerate mit der Fahigkeit auszustatten
Objekte der physischen Realitit zu erkennen, hat ihren Ursprung in der industriellen
Fertigung von Produkten. Ziel war es, Einzelteile kostengiinstig und schnell
zuzuordnen. Etwa das Zahlen von fertigen Produkten, die tber ein Flief3band laufen
kann automatisiert ablaufen. Auch die Sortierung von unterschiedlichen Objekten,
etwa Postsendungen mit verschiedenen Bestimmungsorten kann so beschleunigt und

vereinfacht werden.

Neben Barcodes wird dazu auch RFID (Radio Frequenz Identification) eingesetzt.
Hierbei konnen grofde Mengen an Daten gespeichert und iibertragen werden. Etwa
biometrische Daten in einem Reisepass. Es ist auch moglich, mehrere

unterschiedliche Datensitze gleichzeitig auszulesen. Ein weiterer Vorteil ist, dass

68 shkspr.mobi; “QR Codes for Museums*; vom 4.2.2011
% siehe qrpedia.org; “Introducing QRpedia“; vom 3.4.2011
" siehe wikimedia.org.uk; “Derby Backstage Pass*; 30.4.2015
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zum Auslesen kein Licht benotigt wird. Selbst die Abdeckung durch Papier oder Stoff
verhindert nicht, die Moglichkeit die Inhalte auszulesen. Daher werden sie in
Bibliotheken verwendet, um Bucher vor dem unabsichtlichen Mitnehmen zu schiitzen
oder zur Sicherung von kleinen Produkten in Geschiften, die sich in Taschen gut

verstecken lassen.

Barcodes koénnen durch Druck im Vergleich zu RFID-Transpondern relativ gilinstig
erstellt werden. Ein Nachteil ist oft, dass je nach Qualitdt des Drucks die Haltbarkeit
begrenzt ist. Durch Fliissigkeit oder Abnutzung koénnen die gespeicherten Daten

verloren gehen.

Einfache und kleine Marker haben auch den Nachteil, dass sie nur eine begrenzte
Anzahl an Bits speichern kénnen. Daher wird neben dem Lesegerat auch eine
Datenbank bendétigt. Identische Barcodes konnen somit unterschiedliche

Informationen reprasentieren.

Eine Weiterentwicklung der Erkennung von Mustern durch Algorithmen, wie sie fir
die Dekodierung von Barcodes bendétigt wird, stellt die Erkennung von
Bildmerkmalen beziehungsweise die Objekterkennung dar. Ziel dieser ist es nicht
mehr nur einzelne zuvor kodierte Daten zu entschliisseln, sondern reale Objekte

einer Bedeutung zuzuordnen.

Fir die Erkennung von biometrischen Daten wurde bisher besonders viel
Entwicklungsaufwand betrieben. Je nach geplantem Einsatzgebiet wird hier mit
einander entgegengesetzten Parametern gearbeitet. Ziel eines Algorithmus, der
Zugriff auf ein System erlauben soll, etwa ein Fingerabdruckscanner, der zur
Anmeldung an einem Computer oder Telefon verwendet wird, muss ausschlieféen
konnen, dass es sich um einen Dritten oder einen Tauschungsversuch durch einen
Unberechtigten handelt. Fiir nicht sicherheitskritische Anwendungen wie die
Gesichtserkennung ,DeepFace“’! von Facebook sind grofdere Fehlertoleranzen und

false-positives, also als filschliche Anzeigen einer Ubereinstimmung, zulissig.

! siehe technologyreview.com; “Facebook Creates Software That Matches Faces Almost as Well
as You Do*“ vom 17.3.2014
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2.3.2. QR Code

Der zweidimensionale Barcode mit dem Namen QR Code (siehe Abbildung 3) ist
heute weit verbreitet. Neben der QRpedia wurde er auch in einer spateren Version
der Semapedia eingesetzt. Um das Abtippen eines Links auf mobilen Gerdten zu
ersparen, wird er auf Plakaten oder in Zeitungen eingesetzt. Die Gratiszeitung ,Heute“
titelte im Juni 2012 unter einem grof3en QR Code ,Heute startet die grofse digitale
Revolution“. Am Ende einiger Artikel wurden Barcodes abgedruckt. Idee ist es,
aktualisierte Inhalte, nahere Informationen, bewegte Bilder oder Tone auf einer

Website bereit zu stellen.

Abbildung 3: QRpedia QR Code zum Artikel
Uiber die QRpedia in der Wikipedia

-

Im deutschsprachigen Raum werden QR Codes haufig verwendet, um zu Websites zu
verkniipfen. Die Einsatzmoglichkeiten sind nicht auf Links beschrankt. Prinzipiell
konnen alle Formen von Daten in einem QR Code gespeichert werden. Auf
Visitenkarten ermoglichen sie das Einlesen von Kontaktdaten, die damit fehlerfrei in

ein digitales Adressbuch eingetragen werden kénnen.

Banken erméglichen es, dass die benétigten Daten fiir eine Uberweisung iiber einen
Code digitalisiert werden.”? Hier wird die analoge Welt eines Produkts, das in Handen
gehalten werden kann, mit einem digital ablaufenden Finanzwesen, einer

Uberweisung, verbunden.

™ siehe orf.at; “Elektronischer Zahlschein®; vom 30.1.2012
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Soziale, kiinstlerische und politische Projekte bedienen sich des Barcodes. Im
Rahmen der Proteste ,Occupy Wall Street” in New York entstand die Webseite
wedontmakedemands.org. Diese stellt einen Generator fiir Protestplakate zur
Verfiigung. 73 Die angefiihrten Beispiele enthalten Fachbegriffe der Borse oder
verweise auf Gesetze, die nicht allgemein bekannt sind. Weiterfiihrende

Informationen zu diesen kénnen per QR Code erreicht werden.

Bei der Installation ,TheBananaTheory“’# wurde vor dem , Chelsea College of Art and
Design“ in London eine zwo6lf Quadratmeter grofie Rasenfldche in einen Link zu der
Website des Projekts als QR Code umgestaltet. Am Campus selbst wurden auf
einzelnen Gegenstdanden kleinere Barcodes angebracht, die Informationen zum CO2-
Fufdabdruck dieser Objekte lieferten. Damit sollte ein Bewusstsein fiir einen

nachhaltigen Umgang geschaffen werden.

Urspriinglich wurde der QR Code 1994 von der japanischen Firma ,DENSO WAVE*"
entwickelt, um Arbeitsablaufe bei der Logistik fiir die Produktion von Autos fir
Toyota zu verbessern. Bei allen anderen Formen der Anwendung handelt es sich um
eine Zweckentfremdung beziehungsweise Erweiterung der Einsatzmoglichkeit des
Barcodes. Die Anordnung der Rechtecke, die Codierung und die Decodierung wurde
in mehreren Landern patentiert. Auch der Name QR Code ist markenrechtlich
geschiitzt. Dies trifft auch auf andere zweidimensionale Barcodes zu. Die weite
Verbreitung verdankt dieser Barcode, der Entscheidung des Patentinhabers keine
Gebiihren fiir die Verwendung einzuheben. Dies wurde auf der Website des

Unternehmens veroffentlicht.”>

Weder die bindre Darstellung von Zahlen in einem Strichcode oder als QR Coder, noch
das Lesen dieser Daten ist ohne Hilfsmittel moglich. Es wird eine geeignete Software
zur Codierung und Decodierung bendtigt. Da der Code zuerst eingelesen und

entschliisselt werden muss, bietet dies einen gewissen Uberraschungseffekt.

7 siche wedontmakedemands.org; “We Don't Make Demands®; 30.4.2015
7 siehe bananatheory.org; “The Banana Theory*; 30.4.2015
7 siehe grcode.com; “About the patent™; 30.4.2015
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Die Frankfurter Rundschau berichtete von veranderten Barcodes auf Wahlplakaten:
,Die Inhalte mancher QRCodes auf Plakaten [..] diirften [..] iiberrascht haben. [..]
Sowohl die Griinen als auch die CDU sind auf sabotierte Plakate gestofsen.”7¢
Manipulationen der Originalnachricht sind nicht sofort erkennbar. Daher kann eine
Anderung der Daten nur dann leicht erkannt werden, wenn diese klar definiert oder

bereits bekannt sind.

2.3.3. QRpedia im Derby-Museum

Die bereits erwahnte ,Backstage Pass tour“’” im ,,Derby Museum and Art Gallery“ im
April 2011 diente nicht nur der Vorstellung der QRpedia und dem ersten Versuch des
Einsatzes eines QR Codes um Objekte in einem Museum mit Artikeln in Wikipedia zu

verbinden, sondern war auch Auftakt fiir einen internationalen Schreibwettbewerb.”8

Abbildung 4: ,Der Kénig von Rom"“ im , Derby
Museum and Art Gallery“.

Einige Artikel zu Objekten im Museum wurden neu geschrieben. Exemplarisch kann
hier ,Der Konig von Rom“’? (siehe Abbildung 4) genannt werden. Die Taube mit
diesem Namen kehrte als Einzige von einem Rennen von Rom nach England zuriick,
wurde dem Museum prdpariert vererbt und wird heute in Derby ausgestellt. Der
Artikel iiber die Taube ist mittlerweile in 20 Sprachen®® abrufbar. Die meisten
Sprachversionen sind im Rahmen des internationalen Schreibwettbewerbs

entstanden.

70 fr-online.de; “Filscherattacke auf Wahlplakate; vom 15.3.2012

77 siehe Kapitel “2.3. Entwicklung und Grundlagen der QRpedia”; S. 29

7 siehe en.wikipedia.org; “Wikipedia:GLAM/Derby/Multilingual Challenge*; 30.4.2015
” siehe en.wikipedia.org; “The King of Rome*; 30.4.2015

% siehe wikidata.org; “The King of Rome (Q594)“; 30.4.2015
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Motivation fiir die Teilnahme war vor allem die digitale Auszeichnung mit einem
,Barnstar®. Dies ist ein Symbol oder Banner, das auf einer Benutzerseite eingebunden
werden kann. Idee ist es, seine eigene erfolgreiche Aktivitat bei Projekten zu zeigen.
Physische Preise wie Biicher oder Gutscheine®! spielen nur eine untergeordnete

Rolle.

Wahrend die Semapedia ihren Schwerpunkt auf die technische Umsetzung legte,??
war der Ausgangspunkt fiir die QRpedia die Beobachtung eines Wikipedianers, dass
insbesondere kleine kulturelle Organisationen oft Schwierigkeiten haben Inhalte
aktuell zu halten.8 Ausgangspunkt war somit nicht der mogliche Einsatz einer
Technologie, sondern ein konkretes Problem. Technische Mdéglichkeiten sowie deren
konkrete Umsetzung wurden erst im Laufe einer offentlichen Diskussion in einer

Mailingliste und auf externen Blogs besprochen und iiberlegt.

Ein grofder Unterschied zwischen den beiden Projekten ist auch der Ausgangspunkt.
Die QRpedia wurde in den Strukturen des lokalen Chapters und deren Plattformen
diskutiert und entwickelt. Die Community war von Anfang an direkt an der
Entwicklung und Umsetzung beteiligt. Somit musste das Projekt nicht vorgestellt
werden, sondern konnte von Anfang an informell unter Interessierten
weiterempfohlen werden. Die offizielle Vorstellung einer Umsetzung des Projekts
erfolgte bereits wenige Monate nach der ersten Idee anhand eines konkreten

Versuchs im ,Derby Museum and Art Gallery*“.

Obwohl in Derby das einzige 6ffentlich sichtbare Ergebnis QR Codes neben einzelnen
Objekten sind, hat das Projekt mehr Ebenen. Nach der ,Backstage Pass tour” sind
neue Artikel auf Wikipedia erstellt worden. Diese haben einen direkten Bezug zu den
konkreten Objekten im Museum. Somit profitiert nicht nur die Plattform von den
neuen Inhalten, sondern auch das Museum selbst, da auf dieses referenziert wird,
selbst wenn der Aufruf eines Artikels nicht in Zusammenhang mit dem Projekt oder
einem Museum steht. Durch den internationalen Schreibwettbewerb potenziert sich

die Wirkung zusétzlich auf ein nicht oder nicht primar englischsprachiges Publikum.

¥ siehe en.wikipedia.org; “Wikipedia:GLAM/Derby/Barnstars and Prizes*; 30.4.2015
% siehe Kapitel “2.2.5. Konzept der Semapedia“; S. 26 f.
% siehe Kapitel “2.3. Entwicklung und Grundlagen der QRpedia”; S. 29
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Fir Besucher hat die von Anfang an mitbedachte Mehrsprachigkeit zusatzliche
Vorteile. Bei dem Aufruf des in den QR Codes gespeicherten Links wird nicht direkt
der entsprechende Artikel in der Wikipedia gedffnet. Auf der aufgerufenen Website
wird versucht, die am Gerat verwendete Sprache zu erkennen. Existiert in dieser ein
passender Artikel, wird die entsprechende Sprachversion verwendet. Gibt es keinen
passenden Text, werden die verfligharen Sprachen angezeigt und zur Auswahl
gestellt. Eine Ubersetzung eines Artikels {iber ein Ausstellungsobjekt wie ,Der Konig
von Rom“ in 20 Sprachen ist selbst fiir ein grofles Museum kaum budgetierbar.
Aktualisierungen fiir einzelne Ausstellungsstiicke miissen von dem Eigentliimer
ausgehen, wenn dieser die einzige Informationsquelle zu Geschichte und Einordnung
eines Objektes ist. Die Uberarbeitung eines Artikels zur evolutionidren Entwicklung
des Menschen wird hochstwahrscheinlich ohne Zutun durch ein Museum, das auf

diesen verlinkt, erfolgen.

Das ,Derby Museum and Art Gallery“ hat das Fotografieren von Objekten und
veroffentlichen der Abbildungen unter einer freien Lizenz ausdriicklich erlaubt. Somit

wurde ermoglicht, die Texte auch mit geeignetem Bildmaterial zu erweitern.

Eine Beobachtung, die Roger Bamkin eher informell am Rande der Vorstellung des
Projekts bei einem internationalen Treffen der Community erzdhlte, war, dass die
Bedeutung der Stadt Derby fiir den Kartendienst von Google kurz nach dem Projekt
gestiegen war. Bei der VergrofRerungsstufe 6 wird die Stadt Derby, die erst 1977 von
Konigin Elisabeth II. das Stadtrecht erhielt, gemeinsam mit nur wenigen Orten
angezeigt.8 In der ndaheren Umgebung ist dies nur Nottingham. Durch die haufige

Erwdhnung des Museums wurde die Stadt in ihrer digitalen Bedeutung erhé6ht.

Da die Barcodes auch nach dem Ende des Wettbewerbs und der gréfderen
Aufmerksamkeit der Community der Wikipedia im Museum neben den Objekten
befestigt sind und auch ein Hinweis zum Projekt vor Ort fix installiert wurde, kénnen

die Ergebnisse auch weiterhin von Interessierten verwendet werden.

% siehe google Maps auf VergroBerungsstufe 6; 30.4.2015
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Die Idee und technische Infrastruktur der QRpedia wurde von mehreren Projekten
libernommen. Unter anderem gehorte dazu die MonmouthpediA8> in Monmouth,
GibraltarpediA®8® fiir Gibraltar oder der Einsatz der QR Codes im Botanischen Garten

der Universitdt Graz?’ (siehe Abbildung 5).

.
Hippocastanaceae
Aesculus
parviflora ws
b Strauch-Rosskastanie

N. —Araeuka

Abbildung 5: QR Code im
Botanischen Garten der
Universitdt Graz.

Ein Problem konnte allerdings von allen Umsetzungen nicht gelost werden. Da die
Internetverbindung zur QRpedia und zur Wikipedia Voraussetzung fiir den Empfang
der Inhalte ist, bleibt dies das grof3te Hindernis fiir den Abruf der Inhalte, die mit dem
jeweiligen Objekt verkniipft werden sollen. Insbesondere die im Konzept der
Semapedia angesprochenen Touristen konnen die Daten nicht empfangen, ohne in
Gefahr zu laufen hohe Roaming-Gebiihren fiir die Internetverbindung entrichten zu

miissen.

2.3.4. OCR und Digitalisierung - Optische Zeichenerkennung

OCR steht fiir ,,Optical Character Recognition®, also der Erkennung von Schriftzeichen,
die auf einem Foto digitalisiert wurde. Text, zum Beispiel ein Link, kann somit
interpretiert und gleichzeitig von Menschen gelesen werden. In einem Museum

waren somit keine zusatzlichen Barcodes notwendig. Der direkte Hinweis, dass zu

% siehe en.wikipedia.org; “Wikipedia:GLAM/MonmouthpediA“; 30.4.2015
% siehe en.wikipedia.org; “Wikipedia:GLAM/GibraltarpediA®; 30.4.2015
¥ siche wikimedia.at; “Was bliiht denn da? — Frag Wikipedia!*; 30.4.2015
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einem konkreten Objekt noch zusatzliche Informationen verfiigbar sind, wiirde aber

fehlen.

Eine Leserreaktion auf einen Artikel iliber die Semapedia war: ,wenn schon
abfotografieren, warum dann nicht einfach eine ,human-readable’ URL.“88 Mit einem
Link ist das angegebene Ziel klar bekannt. Es konnte somit zusdtzlich auf

Fehlerfreiheit oder Manipulation tiberpriift werden.

Bei der Erkennung von Schriftzeichen kénnen Fehler auftreten. Daher werden die
gescannten Worter mit einer Datenbank abgeglichen. Nur Eigennamen und
Fachbegriffe, die vorab abgespeichert wurden, konnen korrekt interpretiert werden.
Flr Objekte in kulturellen Organisationen miisste ein geeignetes Worterbuch eigens
erstellt werden. Dies ist zeitaufwendig und mit einem grofien Arbeitsaufwand
verbunden. Selbst Google vertraut nicht alleine auf seine Algorithmen zur
Texterkennung. Das Unternehmen lagert die Interpretation gescannter Worter aus
digitalisierten Biichern mit ,reCAPTCHA"®? aus. Eine bekannte und eine unbekannte
Zeichenfolge werden angezeigt. Wird der bekannte Text korrekt eingegeben, so wird
der unbekannte Teil in die Datenbank aufgenommen. Die Anzeige kann im Rahmen
der Veroffentlichung eines Kommentars auf einer Website geschaltet werden. Die
Motivation korrekte Daten anzugeben ist, dass der Beitrag nicht veroffentlicht wird,

wenn der bekannte Teil falsch eingegeben wird.

Ist die Texterkennung fehlerhaft, so muss eine manuelle Korrektur erfolgen.
Voraussetzung dafiir ist, dass die Schriftzeichen des verwendeten Alphabets
ausreichend bekannt sind. Gerade Touristen, die aus einem anderen Kulturkreis
kommen, konnten etwa bei formahnlichen Schriftzeichen, die von einer OCR-

Software verwechselt werden konnen, Probleme haben, einen Fehler zu erkennen.

Derzeit ist OCR technisch noch nicht soweit entwickelt, um in kulturellen
Organisationen als einfaches Bindeglied zwischen analoger und digitaler Welt zu

dienen. Langfristig bietet Texterkennung das Potential, Barcodes unnétig zu machen.

% heise.de; “Diskussion zu Semapedia verlinkt die physische Welt mit Wikipedia“; vom 3.1.2006
% siehe google.com; “The reCAPTCHA advantage*; 30.4.2015
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2.3.5. Suche anhand von Bildern

Ein weiterer Ansatz, der verwendet werden kann, um Ausstellungsstiicke der
physischen Realitdt mit digitalen Inhalten zu verkniipfen, sind die Objekte selbst.
Anhand des Fotos von einem Gegenstand konnen charakteristische Formen, Farben
und Farbverldufe gespeichert und mit einem Datensatz verkniipft werden. Ein
Beispiel fiir einen Onlineservice, der dies sowohl als 6ffentliche Bildsuchmaschine als
auch fiir individuelle Anwendungen anbietet, ist Tineye.?® Wird ein Foto, das
Ahnlichkeit mit einem in der Datenbank hinterlegten Bild aufweist, bei dem Service

hochgeladen, so konnen damit verkniipfte Informationen ausgegeben werden.

Theoretisch ist somit weder die Anbringung von speziellen Markern oder Links
notwendig noch eine Einwilligung durch den Eigentiimer. Ein Hinweis, ob Daten zu

einem Objekt abrufbar sind, fehlt in diesem Fall.

Fotos von Gegenstianden, die interpretiert werden sollen, miissen in einer eigenen
Datenbank hinterlegt werden, um bei Anfragen mit dieser abgleichen zu kénnen.
Neben dem Arbeitsaufwand fiir Aufbau und Wartung der Datenbank besteht bei einer
grofden Datenbank auch eine Verwechslungsgefahr bei dhnlichen Objekten. Weitere
Daten mit zusatzlichen Informationen, etwa die ungefihren GPS-Informationen zur

Einschrankung des Ortes, konnen hilfreich sein.

Koordinaten und Bilder von Objekten werden beim Fotowettbewerb Wiki Loves
Monuments bereits gesammelt. Sie stehen fiir eine Auswertung und Verarbeitung zur
Verfiigung. Technische Voraussetzung fiir die Suche anhand der Fotos ist derzeit, dass
sich das Aussehen der Objekte nicht verdndert. Bewegte oder dreidimensionale
Objekte konnen somit noch nicht in eine Datenbank aufgenommen werden, da diese

zu komplex fiir eine automatisierte Interpretation sind.

% siehe tineye.com; “TinEye Reverse Search Engine*; 30.4.2015
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3. Wiki Loves Monuments

Wiki Loves Monuments ist ein Fotowettbewerb fiir denkmalgeschiitzte Objekte, der
von der Community der Wikimediaplattformen Wikipedia und Wikimedia
Commons®! sowie den Chaptern®? organisiert wird. Er wurde erstmals 2010 in den

Niederlanden veranstaltet.

Ausgangspunkt waren Listen von denkmalgeschiitzten Objekten, die in der Wikipedia
zusammengetragen wurden. Diese wurden in Tabellen nach den geographischen
Regionen geordnet. Sie enthalten allgemeine Informationen wie Name, Alter, eine
kurze Beschreibung und den Standort. In einem ersten Schritt wurde die Community
dazu aufgerufen, diese Datensatze zu kontrollieren und zu erganzen. Zu bekannten
Adressdaten wurden Koordinaten eingetragen. Diese koénnen dazu verwendet

werden, die Standorte in digitale Karten einzuzeichnen.

Dieser internen Aufbereitung der Daten folgte ein 6ffentlicher Aufruf, die Denkmale
zu fotografieren. Dazu wurde ein Banner auf jeder Seite iliber den Inhalten der
Plattformen in den Wikimediaprojekten geschaltet. Die Fotos sollten unter der
Creative Commons Lizenz?3 auf die Plattform Wikimedia Commons hochgeladen
werden und somit fiir die Verwendung in den Listen und Texten {liber die einzelnen
Objekte zur Verfiigung gestellt werden. Dieser Aufruf wurde mit einem Wettbewerb

verbunden.

Im Monat September finden neben dem Wettbewerb auch die ,European Heritage
Days“?4 statt. Das Ziel dieser Initiative des Europarates ist es, das offentliche Interesse
fir die Bedeutung des kulturellen Erbes durch lokale Veranstaltungen zu wecken. In
Osterreich geschieht dies im Rahmen des ,Tag des Denkmals“® durch das
Bundesdenkmalamt. Durch die zeitliche Nahe sollten Ankniipfungspunkte fiir

Kooperationen geboten werden.

*! siehe Kapitel “2.1.3.3. Community*; S. 14

% siehe Kapitel “2.1.3.2. Chapter*; S. 12

% siehe Kapitel “2.1.1. Freie Lizenzen*; S. 7 f.

* siehe europeanheritagedays.com; “European Heritage*; 30.4.2015
% siehe tagdesdenkmals.at; “Tag des Denkmals“ 30.4.2015
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Das Pilotprojekt in den Niederlanden erzielte rund 12.500° eingesendete Fotos und
wurde im Folgejahr von mehreren Liandern in Europa iibernommen. Neben den
lokalen Gewinnern wurden auch europaweit Fotos pramiert. Mit 168.208 °7
Einsendungen wurde das Projekt als der ,Weltweit grofite Fotowettbewerb” vom
Guinness-Buch der Rekorde anerkannt. Dies wurde 2012 mit einer Ausweitung als
internationaler Wettbewerb mit 353.768°8 eingesendeten Fotos iibertroffen. Die
Anzahl der lokalen Wettbewerbe stieg von 18 Landern, die sich 2011 beteiligten, auf
tiber 50 Lander im Jahr 2013.99

Die Koordination erfolgte auf internationaler Ebene iiber eine Projektseite auf
Wikimedia Commons. 100 Teilnehmende Lander, Zeitplan, Fortschritt und Doku-
mentation wurden international Uber die Seite koordiniert und durch eine
Mailingliste unterstiitzt.191 Nationaler Austausch erfolgte liber die Projektseiten der
einzelnen Wikipediasprachversionen.192 Auch auf Treffen der Community wie der
Wikimania 103, der WikiCon 104, einer Veranstaltung fiir die deutschsprachige
Community, und dem GLAMcamp in London%, bei dem insbesondere Kooperationen
zwischen kulturellen Organisationen und den Wikimediaprojekten im Mittelpunkt

stehen, erfolgte formeller und informeller Austausch zu dem Wettbewerb.

% siche wikilovesmonuments.org; “About the Contest*; 30.4.2015

77 siehe wikilovesmonuments.org; “Wiki Loves Monuments 2011 officially broke world record;
30.4.2015

% siehe guinnessworldrecords.com; “Largest photography competition*; 30.4.2015

% siche toolserver.org; “wlm-stats*; 24.10.2014

1 Siehe commons.wikimedia.org; “Commons:Wiki Loves Monuments*; 30.4.2015

"' siehe lists.wikimedia.org; “The WikiLovesMonuments Archives®; 30.4.2015

12 Siehe de.wikipedia.org; “Wikipedia:Wiki Loves Monuments*; 30.4.2015

103 siehe wikimania201 l.wikimedia.org; “Submissions/Wiki Loves Monuments*; 30.4.2015,
wikimania2012.wikimedia.org; “Submissions/Wiki Loves Monuments*; 30.4.2015 und
wikimania2013.wikimedia.org; “Submissions/Wiki Loves Monuments - Future*; 30.4.2015

1% siehe de.wikipedia.org; “Wikipedia:WikiCon 2012/Beitrag/Wiki Loves Monuments; 30.4.2015
1% siche etherpad.wikimedia.org; “GLAMcampLondon-Sun®; 30.4.2015
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3.1. Geocashing

Die Kommunikation fiir Wiki Loves Monuments mit der Offentlichkeit erfolgte iiber
eigene Websites. 196 Es wurde zu einer elektronisch unterstiitzten Schatzsuche
aufgerufen. Zusatzliche Informationen wie Karten, Teilnahmebedingungen,
Ergebnisse und Preise wurden zur Verfligung gestellt. Anhand der veroffentlichten

Daten sollte das kulturelle Erbe des Landes besucht und dokumentiert werden.

Die Idee der elektronischen Schatzsuche mit dem Namen Geocaching ist, dass an
einem geeigneten Versteck ein Behalter, der sogenannte Cache, versteckt wird. Die
Koordinaten des Verstecks werden in eine Datenbank eingetragen. Die Verwaltung
erfolgt liber eigene Plattformen im Internet. Wer daran Interesse hat, einen ,Schatz“
zu suchen, kann diesen mit Hilfe von genauem Kartenmaterial oder einem GPS-

Empfanger finden.

Die Verstecke befinden sich meist in freier Natur an 6ffentlich zuganglichen Stellen.
Diese enthalten ein Logbuch, in das sich die Finder eintragen kénnen. Je nach Grofie
des Behaltnisses ist es auch moglich, dass sich darin Tauschobjekte befinden. Die
grundlegende Regel wurde auf der ersten Website mit einer Sammlung von
Geocaches mit ,Take something, leave something. Write it in the Logbook.“1%7
beschrieben. Austausch tliber die Schatze erfolgt auch tiber die Onlineplattformen. Fiir
die Wartung eines Versteckes, ist es nicht notwendig dieses regelmaf3ig zu besuchen,
da Informationen iiber Zustand und Qualitit des Schatzes auf der Website gemeldet

werden.

Unter dem Titel ,The Great American GPS Stash Hunt" 198 wurde die Idee erstmals von
Dave Ulmer in der Newsgroup sci.geo.satellite-nav im Jahr 2000 beschrieben. Er gab
noch am selben Tag die Koordinaten fiir den ersten Cache bekannt.10° Moglich wurde
dies durch die Abschaltung von Stérsendern und somit einer Verbesserung der

Signalqualitat des globalen Positionsbestimmungssystem GPS.

1% siehe wikilovesmonuments.org; “The Wikipedia photo contest around cultural heritage.*;
30.4.2015

197 triax.com; “GPS Stash Hunt (Geocache) Homepage*; 21.6.2000

198 siehe Dave; “The Great American GPS Stash Hunt !*“; am 3.5.2000

' siehe Dave; “GPS Stash Hunt... Stash #1 is there!*; am 3.5.2000
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3.1.1. Plattformen

Die Plattform geocaching.com wurde wenige Monate nach der Veréffentlichung des
ersten Cache eroffnet. In der Datenbank des Systems befinden sich derzeit tiber 2
Millionen!10 gktive Geocaches, die liber alle Kontinente verstreut sind. Sie ist die
grofdte Plattform. Die Grundfunktionen sind kostenlos und teilweise auch ohne
Registrierung verfliighar. Betreiber der Plattform ist das Unternehmen
Groundspeak.111 Neben einem Onlineshop fiir Ausriistung und Fanartikeln wird Geld
auch uUber Premiumaccounts, die weitere Funktionen auf der Plattform freischalten,

eingenommen.

Die Plattform terracaching.com existiert seit 2004. Ihr Schwerpunkt liegt auf der
Zusammenarbeit der Community. Fiir den Zugriff auf die Datenbank ist die Freigabe
durch zwei bereits existierende User der Community, sogenannter Sponsoren

notwendig.112

Garmin, ein Geratehersteller fiir Navigationsgerate, betreibt seit 2010 eine weitere
internationale Plattform mit dem Namen opencaching.com. Diese setzt vor allem
darauf, den Zugang zu den Daten moglichst einfach zu gestalten. ,Neulingen soll es den
Einstieg in [..] dieses Hobby erleichtern.”113 Die Offenheit bezieht sich auf die
Moglichkeit des Zugangs zu den Daten, und nicht auf die Erlaubnis diese durch

Import in eine andere Datenbank oder Anwendung wieder zu verwenden.

Neben den grofden Plattformen gibt es noch einige kleinere, die meist eine spezifische
regionale Zielgruppe haben. Die Seite opencaching.de hat ihren Schwerpunkt im
deutschsprachigen Raum. Grofster Unterschied ist die Lizenz unter der die Datensatze
veroffentlicht werden. Die Inhalte stehen unter einer Variante der Creative Commons
Lizenz, die sicherstellt, dass diese kostenlos genutzt und weitergegeben werden
konnen. Einschrankung ist, dass die Urheber genannt werden miissen, und die

Verwendung nicht kommerziell sein darf.114

"% siche geocaching.com; “Geocaching®; 30.4.2015

"!'siehe groundspeak.com; “Groundspeak - The Language of Location*; 30.4.2015
"2 siehe terracaching.com; “TerraCaching®; 30.4.2015

'3 garmin.com; “Opencaching - Schnitzljagd 2.0%; 30.4.2015

"% siehe Kapitel “2.1.1. Freie Lizenzen®; S. 7 f.
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Die Eintragung eines Caches kann auch in mehrere Datenbanken erfolgen. Die
Communitys Uberschneiden sich. Die Anzahl der Besucher kann durch die
Bekanntgabe an mehreren Orten gesteigert werden. Obwohl die Datenbanken selbst
unterschiedlichen Bedingungen unterliegen, sind Eintragungen oft in mehreren
Plattformen identisch. Der Verwaltungsaufwand fiir das Eintragen in mehrere
Plattformen erhoht sich, da Aktualisierungen und Anderungen ebenfalls auf jeder

Seite erfolgen miissen.

3.1.2. Tauschobjekte

Grundidee war es, nach dem Auffinden des Caches ein Erinnerungsstiick mitnehmen
zu konnen. Um dies spateren Findern ebenfalls zu ermoglichen, sollte im Austausch
dafir ein anderes Objekt hinzugefligt werden. Die Aktivitit wird in einem
sogenannten Logbuch festgehalten. Zusatzlich kann dies auch in den Plattformen
dokumentiert werden. Durch die Grofde des Behilters werden Art, Grofe und Anzahl
der Schitze bestimmt. Insbesondere in Stddten ist der verfligbare Platz oft
beschrankt. Daher werden Filmdosen und andere kleine Behalter verwendet. In
diesen ist nur Platz fiir ein Logbuch. Insbesondere bei grofieren Schiatzen wird eine

Information fiir Zufallsfinder hinterlassen, um Entsorgung durch diese zu verhindern.

Wahrend normale Tauschobjekte als Erinnerungsstiick behalten werden kdnnen, ist
die Idee von Trackables diese von einem Ort an einen Anderen zu transportieren. Ihre
Reisegeschichte wird auf eigenen Plattformen festgehalten. Um sie eindeutig

zuordnen zu konnen, erhalten sie Identifikationsnummern.

3.1.3. Varianten

Die Herausforderung fiir Schatzsucher besteht oft nicht nur in der Art des Verstecks
oder der Erreichbarkeit des Ortes. Neben den traditionellen Geocaches, bei denen die
Koordinaten des Verstecks direkt angegeben werden, haben sich auch mehrere
Varianten entwickelt, die durch zusatzliche Aufgabenstellungen das Auffinden

komplexer gestalten.
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Durch die Verschliisselung der Koordinaten in ein Ratsel kann eine zusatzliche
Herausforderung geschaffen werden. Oft beziehen sich diese Aufgaben auf
Kennzeichen des Ortes des Verstecks oder historische Informationen zu Objekten, die

auf dem Weg zum eigentlichen Cache besucht werden sollen.

Mehrere Verstecke kénnen miteinander kombiniert werden. Diese Serien haben
unterschiedliche Formen. Sie konnen thematisch zusammengehorige Objekte lose
unter einem Titel verbinden. An bestimmten Verstecken konnen sich Hinweise
befinden, die notwendig zum Auffinden eines weiteren Caches sind. Die Kombination
von Hinweisen auf unterschiedlichen Orten kann zu einem weiteren Schatz fiihren.

Eine Kombination mit anderen Aufgabenstellungen und Rétseln ist moglich.

Challenges waren eine besondere Form, die dazu aufforderte, an bestimmten Orten
Aktionen zu setzen, und diese zum Beispiel mit einem Foto zu dokumentieren. Diese
Form wurde von der Plattform geocaching.com mangels Interesse wieder eingestellt:

»[-..] we are faced with the reality that certain ideas don’t catch on as we had hoped.“115

3.1.4. Parallelen zu Wiki Loves Monuments

Ausgangsidee und Zielgruppe von Geocaching und Wiki Loves Monuments sind
unterschiedlich. Neben Ahnlichkeiten, die sich auch aus der Verwendung von
verwandten technischen Grundlagen und Hilfsmitteln ergeben, gibt es auch deutliche

Unterschiede zwischen den Projekten.

Zur Dokumentation miissen Denkmale im Idealfall nur einmal von einer Person
besucht werden. Ziel der Schatze ist, dass diese haufig gefunden werden. Ein analoges
Logbuch und Tauschobjekte gibt es nur beim Geocaching. Diese sind neben den
Koordinaten eine Grundidee. Die Orte der Verstecke konnen frei gewahlt werden.
Auch werden Raitsel absichtlich gestellt und sind keine Fehler im Datensatz.
Challenges, jene Form, die dem Fotografieren von Objekten am &dhnlichsten ist, war

nur eine Variante, die von einer Plattform mit relativ geringem Erfolg getestet wurde.

"> forums.groundspeak.com; “We're retiring Challenges®; vom 4.12.2012
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Es finden sich mehrere Parallelen zwischen den Projekten, die iiber den
offensichtlichen Zusammenhang, dass Koordinaten, die sich in einer Onlinedatenbank
befinden, eine relevante Rolle spielen, hinausgehen. Ziel ist es, dass die angegebenen

Orte aufgesucht werden.

Fir Diskussionen iiber das Projekt werden in der Geocachingcommunity Foren
eingesetzt.11 In der Wikicommunity befinden sich die Diskussionsseiten bei den
Projektseiten. 117 Erfahrungsaustausch kann entweder auf dieser gemeinsamen
Plattform oder auf den Diskussionsseiten der einzelnen Listen beziehungsweise
Objekten erfolgen. Ein intensiver Austausch iiber einzelne Objekte erfolgt
insbesondere, wenn es Probleme gibt. Etwa wenn diese sich an einem anderen Ort

befinden, nicht auffindbar sind oder nicht der Beschreibung entsprechen.

Die suchenden Communitys stehen vor der selben Herausforderung bei dem
Auffinden von Objekten mit ratselhaften oder ungenauen Ortsangaben, obwohl
Ratsel, die es erschweren Objekte aufzufinden, keine direkte Intention des Projekts
Wiki Loves Monuments sind. Diese ergeben sich aber aus unklaren oder fehlerhaften
Beschreibungen. Sie werden nach Bundesldndern sortiert und in eigenen Fehlerlisten
zusammengefasst. 118 Die Losung erfolgt in Kooperation mit dem Ersteller der
urspriinglichen  Datensidtze. In  Osterreich  erfiillt diese Aufgabe das

Bundesdenkmalamt.

Die Fotos selbst konnen mit den Challenges verglichen werden. Die Zielsetzung ist
auch hier eine andere. Wahrend beim Geocaching die User im Mittelpunkt stehen, die
dokumentieren, dass sie an einem bestimmten Ort waren, sind dies beim Wikiprojekt

die Objekte selbst.

16 siehe geocache.at; “Foren*; 30.4.2015

"7 siche de.wikipedia.org; “Wikipedia Diskussion:WikiProjekt Denkmalpflege*; 30.4.2015

¥ siche de.wikipedia.org; “Wikipedia: WikiProjekt Osterreichische Denkmallisten/Fehlerlisten
(alt) «; 30.4.2015
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3.2. Real und virtuell

Die Verbindung der digitalen Welt mit der analogen Welt beim Geocaching und bei
Wiki Loves Monuments wird in der Form einer Onlineplattform hergestellt. Auf dieser
werden die Eintrage einer Datenbank veréffentlicht. Auf die physische Welt wird
iiber Koordinaten, die fiir einen Ort stehen, der besucht werden kann, verwiesen.

Dort kann eine Aufgabe fiir das Projekt erfiillt werden.

Als ,virtuelle Realitit“ wird in den ,Neuen Medien“ eine wahrnehmbare von
Computern generierte und dargestellte Umgebung bezeichnet. ,[...] the participant-
observer is totally immersed in, and able to interact with, a completely synthetic
world.“1? Die Definition in ,A taxonomy of mixed reality visual displays“ von Paul
Milgram und Fumio Kishino aus dem Jahr 1994 spricht in diesem Zusammenhang
nicht nur von ,Realitit”, sondern von ,Enviroment”. Gemeint ist eine Umwelt, die zu

100 Prozent vom Computer generiert wird.

Ein Schwerpunkt der Entwicklung von Systemen, die eine virtuelle Umwelt
generieren, liegt auf der Akzeptanz dieser um eine Kommunikation zwischen Mensch
und System zu ermdglichen. Mafdgeblich ist: ,Eingabe und Reaktion des Systems auf
Interaktionen miissen in Echtzeit geschehen.“120 Ziel ist die vollstdndige Immersion
[das Eintauchen] des Anwenders in die vom Computer generierte virtuelle Welt, als

tempordrer Ersatz fiir die Realitdt.“121

Die angesprochenen Sinne sind durch die technischen Moglichkeiten bedingt. So
stehen auf Computern visuelle und akustische Reize als Ausgabemdoglichkeit zum

Aufbau eines virtuellen Umfelds zur Verfiigung.

Einsatzgebiete fiir ,virtuelle Realitdten“ sind nicht nur Computerspiele. Simulatoren,
die fiir die Ausbildung von Piloten oder Schiffskapitinen eingesetzt werden,
wissenschaftliche Visualisierungen, die unsichtbare oder zu schnell ablaufende

Vorgdnge darstellen, Architekturmodelle, die zur Planung von neuen oder zur

"% Paul Milgram und Fumio Kishino; “A taxonomy of mixed reality visual displays®; S. 2

120 Brill, Manfred; “Virtuelle Realitdt — Informatik im Fokus*; S. 7
12! Abawi, Daniel F.; “Augmented Reality — die angereicherte Realitit®, S. 13
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Rekonstruktion von historischen Gebduden eingesetzt werden, und Produktdesigns,
fiir deren Entwicklung etwa in der Automobilindustrie auf Simulationen gesetzt wird,
werden in virtuellen Oberflachen modelliert. ,Auch in der Medizin und generell iiberall
dort, wo Simulation eingesetzt wird, spielt die virtuelle Realitdt heute eine tragende

Rolle."122

Die Einfilhrung des Begriffs ,virtual Environment“ und somit einem Umfeld, das
berechnet wird und eine Realitit in einem virtuellen Raum schafft, machte die
Einfiihrung eines Begriffes fiir das Gegenteil, das als ,reine” oder , physische Realitat"
beziehungsweise ,reale Umwelt* bezeichnet wird, notwendig. Gewissermafden ist

hiermit das Fehlen jeglicher virtueller Einfliisse definiert.

3.2.1. Mixed Reality

Bei Wiki Loves Monuments und Geocaching spielen die Objekte in der analogen Welt,
die die Grundlage fiir die gesammelten digitalen Daten und Informationen darstellen,
eine wesentliche Rolle. Daher ist ein rein virtuelles Umfeld fiir eine vollstindige
Darstellung der Inhalte ungeniigend. Ein System, das eine Interaktion zwischen
einem virtuellen Umfeld und der physischen Realitiat zuldsst, kann Daten iiber das
Umfeld, in dem dieses eingesetzt wird, beriicksichtigen und somit eine Uberlagerung

der Inhalte aus beiden Welten ermdglichen.

Dieses Kontinuum kann in die Bereiche Augmented Reality und Augmented Virtuality
unterteilt werden. ,,Mixed Reality, ist charakterisiert durch den Grad der Virtualitdt.“123
Im Bereich der Augmented Reality werden Anwendungen zusammengefasst, fiir die
der virtuelle Teil nur eine geringe Rolle spielt. Liegt der Schwerpunkt auf der durch
einen Computer generierten Welt, kann diese Ausrichtung durch die Zuordnung zur
Augmented Virtuality ausgedriickt werden. Entscheidend ist, welcher Raum bei der

Koexistenz beider Umgebungen in einem System eine dominantere Rolle spielt.

122 Brill, Manfred; “Virtuelle Realitdt — Informatik im Fokus*; S. 2
123 Tonnus, Marcus; ,,Augmented Reality — Informatik im Fokus®; S. 2
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Neben den Komponenten zur Darstellung einer generierten Umgebung und
Interaktion mit dieser, die fiir ein ,virtual Environment” bendétigt werden, ist noch ein
weiteres Element notwendig, um mit der ,physischen Realitat zu interagieren.
Dieses Tracking, Wahrnehmung durch ein digitales System oder Bekanntgeben an
dieses, der Umwelt kann durch unterschiedliche Sensoren erfolgen, die jene Daten

liefern, die fiir die jeweilige Anwendung benétigt werden.

Fir das Tracking werden meist Eingabegeridte verwendet, die Daten liefern, deren
festgestellte Werte mit jenen der menschlichen Sinne zur Wahrnehmung der Umwelt
vergleichbar sind. Hierbei kann es sich um Temperatur an einem Ort, Druck auf einen
Sensor, eine chemische Reaktion, die mit Geruch beziehungsweise Geschmack
vergleichbar ist, Schallwellen oder die Analyse von optischen Daten sowie Position
und Bewegung handeln. Der Wahrnehmungsbereich wird durch die eingesetzten

technischen Gerite bestimmt.

3.2.2. Locationbased Mixed Reality

Um eine direkte Verbindung der digitalen Welt mit der analogen Welt beim
Geocaching und bei Wiki Loves Monuments herzustellen, kann auf die hinterlegten
Koordinaten zuriickgegriffen werden. Anwendungen, die den Ort, an dem sie
ausgefiihrt werden, fiir die Bestimmung der anzuzeigenden Inhalte verwenden,
werden der Kategorie der Locationbased Mixed Reality zugeordnet. Hierbei wird in
einem vorher definierten Koordinatensystem eine Information einem bestimmten Ort
zugewiesen. Dies kann dazu geniitzt werden, dass ein Programm vorher definierte
Daten anzeigt, wenn es die Information erhdlt, dass es sich an einer bestimmten
Position befindet. Dabei kdnnte es sich etwa um einen Datensatz handeln, der angibt,
wo sich ein denkmalgeschiitztes Objekt befindet und was liber dessen Geschichte

bekannt ist.

Die Méglichkeiten der Anwendung sind aber nicht auf die reine Uberlagerung von
Inhalten beschrankt. Wird die aktuelle Position regelmafdig im Hintergrund
aufgerufen, so kann bei verlassen oder betreten einer bestimmten Region eine

Nachricht tibermittelt werden. Ein Patent von Apple beschreibt einen Weg, liber die
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Ortung der Position bestimmte Funktionen zu aktivieren oder zu deaktivieren.?4 Im
konkreten Fall wird die Kamera deaktiviert, wenn sich das Gerat an einem Ort
befindet, an dem Fotografieren etwa von einem Konzertveranstalter nicht erwiinscht

ist.

Um die geographische Position eines mobilen Gerdates zu bestimmen, existieren
unterschiedliche Techniken, die sich vor allem dadurch unterscheiden, wie genau
eine Positionsbestimmung erfolgen kann. Eine ungenauere Ortung hat oft geringere

Anspriiche an die Hardware und verbraucht weniger Energie.

Die genaueste Positionsbestimmung ist derzeit iiber GPS moglich. Das globale
Positionsbestimmungssystem wurde urspriinglich fiir militdrische Zwecke
entwickelt. Es kann seit dem 2. Mai 2000 auch zivil verwendet werden. Die
Abschaltung der Storsender zur absichtlichen Verschlechterung der Funksignale am

diesem Tag hat Geocaching und Navigationssysteme ermoglicht.12>

Da zur Positionierung ein moglichst guter Empfang der Signale von mehreren
Satelliten bendétigt wird, funktioniert diese Technik dort besonders gut, wo der
Empfang der Signale nicht durch Mauern oder Decken erschwert wird. Die
Berechnung erfolgt im Gerat und der Zugriff auf eine externe Datenbank ist nicht
notwendig. Je nach Signalstarke ist im zivilen Bereich meist eine Genauigkeit von 10

Metern moglich.

Hardware wird mit einer eindeutigen Seriennummer versehen. Dieser Code kann bei
Routern fiir drahtlose Netzwerke abgefragt werden. Da diese nicht oder nur selten an
einen anderen Ort gebracht werden, ist es moglich eine Datenbank anzulegen in der
verzeichnet ist, wo sich welches Gerat befindet. Eine Firma, die eine solche
Datenbank betreibt, ist SkyHook.12¢ Ein System kann die eindeutigen Seriennummern
der Router in seiner Umgebung abfragen und in der Datenbank nachschlagen, ob eine
gespeicherte Position hinterlegt wurde. Obwohl im Gegensatz zu GPS ein Einsatz in

Innenraumen mdoglich ist, reicht die Genauigkeit nicht aus, um diese Technologie in

** sieche US Patent: US20090325566

123 siche Kapitel “3.1. Geocashing®; S. 42

16 Sadun, Erica; “Das groBe iPhone Entwicklerbuch - Rezepte fiir Anwendungsprogrammierung
mit dem iPhone SDK*, S. 798
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Museen einzusetzen. Hier sind Barcodes ein geeigneteres Mittel zur Verkniipfung von

Objekten mit weiterfiihrenden Informationen.1??

Bei Mobiltelefonen gibt es die Mdglichkeit der Funkmastenortung. Die Antenne des
Gerats wird dazu verwendet, "[..] die am ndchsten liegenden vier oder fiinf
Mobilfunkmasten zu finden."1?8 Anhand der Stiarke der Signale kann eine ungefdhre
Position berechnet werden. Das Ergebnis ist oft sehr ungenau und kann mehrere

Hundert Meter vom eigentlichen Standort abweichen.

Existieren keine Daten, die iiber die vorhandene Hardware ausgelesen und
verwendet werden konnen, ist es bei einer Internetverbindung moglich, den Standort
des Providers abzufragen. Bei der Internetprovider-Ortung wird versucht, den
niachsten verzeichneten Hauptsitz des Anbieters ausfindig zu machen. "Die
zurtickgegebenen Daten liegen tiblicherweise bis zu mehreren Kilometern von [... der]

tatsdchlichen Position entfernt."12°

3.2.3. Anwendungsbeispiele

Eine Uberlegung, warum Anwendungen auf den Ort oder andere Daten der
physischen Realitat zugreifen, ist den Umgang mit diesen zu vereinfachen.
JZAugmented Reality aims at simplifying the user’s life [..]“130 Ist die Position bekannt,
konnen Daten ausgegeben werden, die fiir eben diese relevant sind. Je mehr
Datensitze in einem System vorhanden sind, desto wichtiger wird dies, wenn eine

Vorauswahl getroffen werden soll.

Zwei Anwendungen, deren Zweck es ist, aus einer grofden Datenbank die passenden
Eintrage herauszusuchen, sind Layar?3! und Wikitude?3. Beide stellen eine Oberflache

zur Verfligung, die es ermdoglicht bestimmte Objekte, die als Datensatz mit

"7 sieh Kapitel “2.3. Entwicklung und Grundlagen der QRpedia“; S. 29 f.

"% Sadun, Erica; “Das groBe iPhone Entwicklerbuch - Rezepte fiir Anwendungsprogrammierung
mit dem iPhone SDK*, S. 799

' ebenda

130 Carminani, Julie und Furht, Borko; “Augmented Reality: An Overview” in “Handbook of
Augmented Reality®, S. 3

! siehe layar.com; “Augmented Reality | Interactive Print | Layar®; 30.4.2015

132 wikitude.com; “App - Wikitude*; 30.4.2015
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Koordinaten und damit verkniipften Informationen in das System eingespielt
wurden, darzustellen. Neben Daten aus sozialen Netzwerken und speziell fiir diese
Anwendung angelegte Eintrage bieten beide eine Ebene, auf der ein Zugriff auf jene

Artikel von Wikipedia, die eine Beziehung zu einem bestimmten Ort haben,

ermoglicht wird.

Die Verkniipfung von Inhalten aus der virtuellen Welt mit einem Ort in der
physischen Realitit wird tiber Punkte auf einer Karte (siehe Abbildung 6)
beziehungsweise als eingeblendete Marker in einer Ansicht, die hauptsachlich aus
dem Kamerabild von der Umgebung besteht, dargestellt. Bei Positionsdnderung
werden die Daten im Hintergrund aktualisiert. Dieses Prinzip wurde auch in einer

eigenen App, die die Teilnahme am Fotowettbewerb Wiki Loves Monuments

erleichtern sollte, umgesetzt.133
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Abbildung 6: Karte mit den denkmalgeschiitzten Objekten im ersten Wiener
Gemeindebezirk

Eingaben iiber die Umgebung werden als Verweise zwischen den Welten eingesetzt.

Ein wesentliches Merkmal ist die Aktualisierung der Daten im Hintergrund um eine

133 Siehe Kapitel “3.4.1. Kommunikation*; S. 66 f.
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Reaktion auf Eingaben sowie des Umfeldes in Echtzeit zu ermdglichen. Das Tracking
erfolgt in regelmafdigen Abstinden, um die virtuelle Realitit entsprechend

anzupassen.

Bei Barcodes, die etwa von der Semapedia oder der QR-Predia eingesetzt werden,
oder bei GPS-Datenbanken, wie sie fiir Geocaching oder im Projekt Wiki Loves
Monuments eingesetzt werden, handelt es sich lediglich um Verweise zwischen den
Welten. Fiir kulturelle Organisationen konnen sie Marker darstellen, die dazu
verwendet werden konnen, um von einem Objekt in der physischen Realitét in eine

virtuelle Welt zu gelangen beziehungsweise in die entgegengesetzte Richtung.
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3.3. GLAM Kunstsammlungen, Bibliotheken, Archive, Museen

Kulturelle Organisationen, die sich mit der Archivierung von Objekten der Kunst und
Wissenschaft sowie der Veroffentlichung dieser widmen, koénnen mit der
Bezeichnung GLAM zusammengefasst werden. Mit der englischen Abkiirzung sind
Kunstsammlungen, Bibliotheken, Archive und Museen gemeint. Ein Auftrag dieser
Institutionen ist, zumindest wenn diese mit oOffentlichen Mitteln subventioniert
werden, auch die Vermittlung der Inhalte an eine interessierte Offentlichkeit. Sie
kann vor Ort oder auch im digitalen Raum erfolgen. Onlineplattformen wie den
Wikimedia Projekten, das Google Books Library Project!3* oder das Google Art
Project!3® haben das Bestreben ihre Datensatze mit Inhalten aus verladsslichen Quellen

von anerkannten Institutionen zu erweitern und zu belegen.

Die Digitalisierung und Einspielung der Inhalte in eine Plattform macht oft eine
Ubernahme durch andere méglich. Fiir Fotos, die im Rahmen des Google Art Project
veroffentlicht werden, gibt es eine eigene Kategorie auf Wikimedia Commons.13¢
Einzige Einschrankung fiir die Moglichkeit des direkten Austausches stellen
Einschrankungen durch das Copyright dar: ,All works from the Google Art Project are
available on Wikimedia Commons, except for photos of three-dimensional works or
works still under copyright.“137 Die ausgeschlossenen Inhalte werden in diesem Fall

gesondert gesammelt, um sie zu einem geeigneten Zeitpunkt zu veréffentlichen. 138

Inhalte des Google Books Library Project konnen, wenn deren Verbreitung nicht mehr
rechtlich geschiitzt ist, heruntergeladen werden: ,[..] if the book is in the public
domain, you can download |[..] a PDF [..].“13% Diese Dateien konnen auf Wikimedia
Commons tibernommen werden. In Wikisourcel4? werden die Texte iibertragen und

in einem zweistufigen Prozess auf Ubereinstimmung mit der Quelle {iberpriift.14!

3% siche books.google.com; “Google Books*; 20.4.2015

133 siche google.com; “Google Cultural Institute®; 20.4.2015

136 siehe Kapitel “2.1.4.4. Wikimedia Commons; S. 16

17 commons.wikimedia.org; “Category:Google Art Project*; 20.4.2015

¥ siehe commons.wikimedia.org; “Google Art Project/Not uploaded*; 20.4.2015
%9 books.google.com; “Full View*; 20.4.2015

%0 siche Kapitel “2.1.4.5. Wikisource®; S. 16

141 Siehe de.wikisource.org; “Hilfe:Korrekturlesen*; 20.4.2015

54



Bei den veroéffentlichten Inhalten kann es sich auch um beschreibende Daten zu
einzelnen Objekten handeln. Das Projekt Europeana# sammelt mit Hilfe von
kulturellen Organisationen Metadaten zu Objekten in Europa. Sie diirfen sogar ohne
Angabe der Quelle verwendet werden: ,All metadata available on europeana.eu are

published free of restrictions. “143

Die Ubernahme von Inhalten aus frei verfiigbaren Quellen wie der Europeana oder
den Wikimedia Projekten durch Unternehmen wird durch deren Lizenz explizit
erlaubt. Der Google Knowledge Graph'# nutzt diese Daten, um sie auszuwerten und

den Nutzern seiner Suchmaschine anzuzeigen.

3.3.1. Kooperationen

Die bendtigten finanziellen Mittel sind fiir die kulturellen Organisationen meist
minimal, da die Ausgaben zum grofdten Teil nicht von den Institutionen selbst
getragen werden missen, sondern von den potentiellen Kooperationspartnern
ibernommen werden. So gibt die Osterreichische Nationalbibliothek iiber ihre

Kooperation mit Google an:

,Google finanziert die Digitalisierung der etwa 200 Millionen Buchseiten, die
Osterreichische Nationalbibliothek trigt die Kosten fiir die Vorbereitung der
Biicher, Aufbearbeitung der Metadaten sowie fiir Speicherung und

Zugdnglichmachung der Digitalisate in ihrer Digitalen Bibliothek. 14>

Fir die Digitalisierung der Bestande der Bibliothek des Bundesdenkmalamts aus dem
19. Jahrhundert wurden Buchscanner sowie Software aus dem ,Community-
Projektbudget”, einem Budgettopf fiir Projekte der Ehrenamtlichen, finanziert.14¢ Die
Digitalisierung und Aufbereitung selbst wird von einem der Einreicher des Projekts

vorgenommen. Raum fiir den Scanner und vor allem die Betreuung der Anfragen, die

12 Siehe europeana.eu; “Europeana®; 30.5.2015

13 pro.europeana.eu; ““ Europeana Terms of Use®; 30.4.2015

' siche google.com; “Knowledge Graph*; 30.4.2015

5 onb.ac.at; “Austrian Books Online*; 30.4.2015

%6 siehe de.wikipedia.org; “ Wikipedia:Community-Projektbudget/Buchscanner A2%; 30.4.2015
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sich aus und um die Digitalisierung ergeben, werden vom Bundesdenkmalamt

getragen.

Barbara Fischer, die als Angestellte fiir den Verein Wikimedia Deutschland fiir die
Vermittlung und Koordination von Kooperationen zwischen Freiwilligen und
kulturellen Organisationen verantwortlich ist, betont in einem Blogeintrag zu ihrer
Arbeit, dass im Vorfeld oft rechtliche Fragen geklart werden miissen, da eine
Institution ,[..] nicht notwendigerweise die Urheber- oder Lizenzrechte an den

Gegenstdnden hdlt, die [... sie] verwahrt, erforscht und ausstellt.“147

Sie beobachtet auch ,[...] ein gewisses Unbehagen. Was wird denn mit unseren Inhalten
geschehen, wenn jeder ohne Kontrolle damit tun kann, was ihm oder ihr beliebt?“148
Eine Motivation des Rijksmuseum in Amsterdam seine Bestdnde zu digitalisieren und
in hoher Qualitat zur Verfligung zu stellen4® war, so berichtete Lizzy Jongma, die als
Datenmanagerin flir das Museum arbeitet, in einem Vortrag des GLAMcamp 2013 in
London, dass bereits Fotografien einzelner Arbeiten im Netz vorhanden waren. Diese
waren aber unter schlechten Lichtverhaltnissen gemacht und nachbearbeitet worden.
Die Folge war, dass Besucher, die bereits die verfdlschten Abbildungen kannten,

nachfragten, warum die Originale nicht ausgestellt wiirden.150

Insbesondere durch die Moéglichkeit, in Publikationen durch Dritte ohne Riickfragen
und zusatzliche Kosten Material des Museums zu verwenden, sieht sie in der
Veroffentlichung und Zurverfiigungstellung der Abbildungen in erster Linie einen
Weg der Qualitatskontrolle und eine Moglichkeit, das 6ffentliche Bild der eigenen
Institution positiv zu beeinflussen und korrekte Erwartungen zu wecken.
Verfremdungen, Bearbeitungen oder Verfdlschungen koénnen durch eine
Veroffentlichung nicht verhindert werden. Ist eine Originalreferenz verfiigbar, kann

diese erkannt werden.

7 Fischer, Barbara; “GLAM Arbeit — Was bedeutet das eigentlich?*; vom 16.4.2014

¥ ebenda

9 siche rijksmuseum.nl; “Explore the collection*; 30.4.2015

139 siche Jongma, Lizzy; “keynote presentation at Wikimedia UK's GLAM-Wiki 2013%; 12.4.2013
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Das Beispiel der QRpedia im ,Derby Museum and Art Gallery“ zeigt auch die
Auswirkung als moglichen Werbeeffekt fiir eine Organisation oder sogar indirekt fiir

eine ganze Region.15!

Das Rijksmuseum hat seine Inhalte auf einer eigenen Plattform prasentiert, die die
Inhalte strukturiert bereitstellt und nach bestimmten Kriterien durchsuchbar
macht.152 Die Seite ist jedoch keine Insellosung fiir die eigene Institution. Zuséatzlich
wurde eine Schnittstelle, die den Zugriff auf die Daten ermdglicht, veroffentlicht.
Anderen Plattformen wie Wikimedia Commons oder das Netzwerk der Europeanals3

erhalten Zugriff und sorgen so fiir eine weitere Verbreitung der Inhalte.

Der Aufbau einer eigenen Plattform des Rijksmuseum wurde durch zehnjdhrige
Renovierungsarbeiten zwischen 2003 und 2013 unterstiitzt, da die Werke der
Sammlung nicht ausgestellt werden konnten. Hier konnten die Moéglichkeiten der
Weitergabe der digitalisierten Inhalte bereits beim Aufbau und der Aufbereitung

dieser mitgedacht werden.

Flr bereits existierende digitale Datenbanken und Archive ist eine Verbreitung der
Daten oft mit Mehraufwand verbunden, da vor einer Veroffentlichung und
Weitergabe eine Aufbereitung der Metadaten, also jener beschreibenden
Informationen, die zu den einzelnen Objekten verfiigbar ist und weitergegeben
werden soll, notwendig ist. Eine entsprechende Aufbereitung ist neben
urheberrechtlichen Voraussetzungen notwendig fiir eine sinnvolle Weiternutzung
durch Dritte sowie einen eventuellen Riicklauf von Daten an das urspriingliche

Projekt beziehungsweise die jeweilige Institution.

Ein Beispiel dafiir ist die Bildspende von iiber 80.000 Fotos!>* des Deutschen
Bundesarchivs 15> an die Plattform Wikimedia Commons15¢. Die Auswahl und

Aufbereitung der Inhalte wurden vom Bundesarchiv vorgenommen. Die teils schlecht

! siehe Kapitel “2.3.3. QRpedia im Derby-Museum*; S. 34 f.

132 Siehe rijksmuseum.nl; “Search the collection*; 30.4.2015

133 Siehe europeana.eu; “Europeana®; 30.5.2015

1% siehe commons.wikimedia.org; “Category:Images from the German Federal Archive®;
30.5.2015

153 siehe bild.bundesarchiv.de; “Das Digitale Bildarchiv des Bundesarchivs®; 30.4.2015
%% siche commons.wikimedia.org; “Commons:Bundesarchiv/de?uselang=de“; 30.4.2015
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bis gar nicht kategorisierten und betitelten Inhalte wurden von der Community der
Plattform mit Zusatzinformationen wie Orte oder Namen von Personen erganzt.
Durch den Reimport der zusatzlichen Daten in das originale Archiv wurden dessen
Daten verbessert, ergdnzt und besser durchsuchbar. Neben der Verbreitung der
Inhalte mit direktem Bezug zu der urspriinglichen Quelle profitierte somit auch die

Qualitat der Datenbank des Bundesarchivs.

3.3.2. Daten und Informationen

Geschriebene Texte, gemessene Werte, Verkniipfungen, Links, Fotos, Grafiken,
Diagramme, Videos, Audiodateien oder Metadaten sind Daten. Ohne
Kontextualisierung, Qualitatskontrolle und klaren Richtlinien fiir die Bedingungen,
untern denen diese verwendet werden diurfen, sind sie wertlos. Erst durch

entsprechende Aufbereitung konnen sie zu Informationen umgearbeitet werden.

Dies kann durch gezielte Erhebung und Aufbereitung erfolgen. Ein Beispiel bei dem
die Daten direkt weiterverarbeitet werden, sind die in Wetterstationen erhobenen
Messdaten. Die Erhebung erfolgt an geeigneten Standpunkten. Durch die
Zusammenfiihrung der Messdaten von mehreren Standorten wird die
Wahrscheinlichkeit fiir bestimmte Wetterbedingungen in der Zukunft berechnet. Eine
Verarbeitung kann mittels vorgegebenen Algorithmus maschinell erfolgen. Die
Losung einer Gleichung oder die simple Suche in einer Datenbank kann Ergebnisse

dieser Art liefern.

Ist nur das Ergebnis relevant und stehen unterschiedliche Parameter zur Verfiigung,
so kann mit diesen frei experimentiert werden. Interaktive Netzwerke mit grofien
Nutzerzahlen versuchen so ihre Ergebnisse zu verbessern. Werbung auf Facebook,
Google Ad Sense oder Empfehlungen auf Amazon kénnen eine Optimierung ihrer

Ergebnisse durch die Kombination von unterschiedlichen Datensatzen testen.

Die manuelle Strukturierung, Aufbereitung und Auswertung von Daten ist besonders
aufwandig. Bei der Erstellung von Inhalten kann dies in der Form von Metadaten

erfolgen. Die Einordnung von Inhalten zu einem Menilipunkt einer Website, die
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Zuordnung zu einer Kategorie oder von Tags in einen Blog oder der Vermerk von
Koordinaten zu einer Fotografie sind Daten, die bei der Erstellung erhoben
beziehungsweise generiert werden konnen. Fiir eine Auswertung und Aufbereitung
miissen Daten erneut bearbeitet werden, wie dies etwa mit den veroffentlichten
Daten zu denkmalgeschiitzten Objekten, die durch das Bundesdenkmalamt
veroOffentlicht wurden, durch die Community von Wikipedia im Rahmen des
Denkmallistenprojekts erfolgt ist. Erst durch Priifung auf Richtigkeit beziehungsweise
Plausibilitidt konnen Daten so kontextualisiert werden, dass aus ihnen Informationen
werden. Neben der Priifung selbst ist auch die Expertise und der Schwerpunkt dieser
vor einer Weiterverwendung relevant. Im Gegensatz zur Verortung, die durch die
Uberpriifung ob ein Objekt, das mit einer veréffentlichten Beschreibung
libereinstimmt, an einer bestimmten Adresse existiert, ist die Feststellung einer
Schutzwiirdigkeit oder eine kunstgeschichtliche Einordnung nicht ohne

entsprechende Qualifikation moglich.

Osterreichische Quellen sind die durch das Bundeskanzleramt verdffentlichten
Daten?57, die Veroffentlichungen einzelner Stadte wie Wien158, Linz!>° oder Graz160
sowie das Open Data Portall®l, das fiir nicht staatliche Organisationen die Moglichkeit
zur Veroffentlichung von Daten bietet. Auf der Plattform Europeanal®? werden
Schnittstellen fiir die Datenbanken kultureller Organisationen in Europa gesammelt

und 6ffentlich zur Verfligung gestellt.

Der Zugriff auf die Daten wird durch spezielle Schnittstellen ermoglicht. Die dariiber
abrufbaren Inhalte sind ohne Barrieren, wie Registrierungen oder Anmeldungen,
verfiigbar. Durch die Verwendung von offenen Standards fiir die Speicherung zur
Zurverfliigungstellung, wird ein Zugriff iiber 6ffentlich dokumentierte Datenformate
ermoglicht. Die Maschinenlesbarkeit ist Grundlage fiir eine automatisierte

Verarbeitung der Veroffentlichungen.

7 siehe data. gv.at; “offene Daten Osterreichs*; 30.4.2015

1% siche open.wien.gv.at; “Open Governent Wien*; 30.4.2015

' siehe data.linz.gv.at; “ Linz_Open Data*; 30.4.2015

1% siche data. graz.gv.at; “Open Government Data Graz*; 30.4.2015
! siehe opendataportal.at; “Open Data Portal Osterreich®; 30.4.2015
12 siche europeana.eu; “Europeana“; 30.5.2015
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Die Verwendung durch Dritte ist nicht nur moglich, sondern wird durch die
Bereitsteller angeregt. Im Rahmen des "Content Award" der "Wirtschaftsagentur
Wien. Ein Fonds der Stadt Wien." erfolgt seit 2011 die Pramierung in einer eigenen

Kategorie mit dem Namen Open Data.163

Allen Portalen gemein ist, dass die Daten zwar veroffentlicht werden, allerdings
daraus gewonnene Informationen nicht als rechtlich bindend angesehen werden.
Unter data.gv.at wird beispielsweise darauf hingewiesen: ,Alle Informationen zu und
aus der Bereitstellung der Daten und Anwendungen erfolgen ohne jegliche Gewdhr und

Haftungsansprtiche.“164

Die Grundlagen fir die Veroffentlichung von staatlichen Daten wurden in dem
Dokument ,Rahmenbedingungen fiir Open Government Data Plattformen” 165
zusammengefasst. Als Grundsdtze werden Transparenz, Partizipation und
Kollaboration definiert. Unter Transparenz wird darin definiert, dass Informationen
iber die Tatigkeiten von Regierung und Verwaltung veroffentlicht werden. Die
qualifizierte Partizipation an der Entscheidungsfindung soll durch die Verfiigbarkeit
von Informationen ermoglicht und vereinfacht werden. Der Begriff Kollaboration
wurde von DI Mag. Giinther Tschabuschnig aus der Einheit Anwendungsentwicklung
und Rechtsinformatik des Bundeskanzleramts bei der TEDxSalzburg 20141%¢ mit dem
Begriff ,Business” libertragen. Hoffnung ist, dass durch die Veréffentlichung von

Daten die Wirtschaft geférdert wird.

Die Open Government Working Group der USA hat 2007 in den 8 Prinzipien®’, die als
Grundlage fiir die Veroffentlichung von staatlichen Daten dienen sollten, die Qualitat
hervorgehoben. Darunter fallt die Vollstandigkeit, die Weitergabe von unveranderten

Originaldaten und die zeitnahe Veréffentlichung.

19 siehe contentaward.at; “Auszeichnungen '11%; 30.4.2015

'® siehe data.gv.at; “Netiquette*; 30.4.2015

' siche Rahmenbedingungen fiir Open Government Data Plattformen; 30.4.2015

1% siehe Tschabuschnig, Giinther; “Welcher Rohstoff ist das Gold der Zukunft?*; vom 7.11.2014
17 siche public.resource.org; “Open Government Data Principles; 30.4.2015
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Grundvoraussetzung flir eine Weiterverwendung von Daten ist, dass dies durch den
Veroffentlicher erlaubt ist. Im Bereich von Texten, Bildern, Filmen und Audiodateien

sind international die Creative Commons Lizenzenl68 weit verbreitet.

3.3.3. GLAM und Wikimedia

Jede Institution hat eigene Grundvoraussetzungen, die dariiber entscheiden, in
welcher Form Daten geteilt werden kénnen und welche Ziele oder Gegenleistungen
erwartet beziehungsweise erhofft werden. Fiir Institutionen, die erst mit
Digitalisierung oder Strukturierung beginnen, macht es Sinn, auf erprobte
Infrastruktur und Plattformen zuriickzugreifen. Ist ein direkter Riicklauf vom Daten
an die jeweilige Institution und nicht nur die Weitergabe dieser an ein interessiertes
Publikum erwiinscht, so kann dieser vertraglich geregelt oder aufgrund der Struktur

ermoglicht werden.

Die Moglichkeit des Riicklaufs der durch die Community ergdnzten Informationen an
die urspriingliche Datenquelle ist aufgrund der Lizenz, unter der die Inhalte der
Wikimedia Projekte veroffentlicht werden, gegeben. Auch eine kommerzielle Nutzung
und Weiterverarbeitung ohne Riicksprache ist explizit erlaubt. Durch die offenen
Strukturen ist der Zugriff auf alle Daten zum Zeitpunkt ihrer Einbringung o6ffentlich

verfiigbar.

Da die Erstellung und Bearbeitung auf rein ehrenamtlicher Basis erfolgt, in
kulturellen Organisationen zwar der Wille fiir eine Veréffentlichung und zur
Zusammenarbeit mit einer interessierten Offentlichkeit erwiinscht ist, die benotigten
technischen Kenntnisse fiir einer erfolgreiche Zusammenarbeit und Kooperation mit
den jeweiligen Plattformen von Wikimedia nicht zwangsmafig vorhanden sind,
existiert ein Unterstiitzungsprogramm fiir interessierte Organisationen. Unter dem
Titel ,Wikimedian in Residence” wird Interessierten eine mit den Projekten vertraute
Person zur Verfiigung gestellt. Diese hat die Aufgabe, in der Form von Workshops fiir
Mitarbeiter und personlicher Unterstiitzung Einzelner technische sowie

plattformspezifische Eigenheiten und Voraussetzungen zu erklaren und naher zu

168 . . .
siehe creativecommons.org; “Creative Commons*; 30.4.2015
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bringen. In einem zeitlich begrenzten Rahmen wird eine Person zur Verfiigung
gestellt, die explizit fiir eine Institution arbeitet. Eine Dokumentation von einzelnen
Kooperationen wird o6ffentlich auf einer eigenen Seite dokumentiert.1¢ Im internen
Namensraum der englischsprachigen Wikipedial’? finden sich Kooperationen, die
ihren Schwerpunkt in dieser Sprachversion setzen. Ziel dieser Kooperationen seitens
Wikimedia ist Moglichkeiten aufzuzeigen, die iber das Erstellen und Erweitern von

Artikeln in einer Sprachversion von Wikipedia hinausgehen.

Digitalisierte Texte, die aufgrund ihres Alters oder ihrer Herkunft gemeinfrei sind,
konnen auf der Plattform Wikisource veroffentlicht werden. Vor aufwandigen
Digitalisierungsarbeiten ist eine Recherche, welche Teile einer Bibliothek bereits bei

einer anderen Organisation digitalisiert wurden, sinnvoll.171

Die Bezahlung des ,Wikimedian in Residence” erfolgt grofdtenteils nicht durch die
jeweilige Institution. Sowohl die Fundation als auch lokale Chapter finanzieren
Kooperationen. Zusatzlich ist finanzielle Unterstiitzung fiir konkrete Projekte, die von
den ehrenamtlichen Mitgliedern der Wikimediaplattformen eingereicht werden, aus
den Spendengeldern durch die Wikimedia Fundation sowie den lokalen Chaptern
moglich. Der Ankauf von Hardware fiir die Digitalisierung der Bibliothek des
Bundesdenkmalsamts 172 wurde so ermdoglicht. Bedingung dafiir ist neben den
Einreichungen und der Bewilligung auch eine Abrechnung und Dokumentation, die

einen zweckmafdigen Einsatz des Geldes nachweist.

Auf der Startseite fiir Kooperationen zwischen Wikimediaprojekten und kulturellen
Organisationen http://outreach.wikimedia.org/wiki/GLAM/Get_started werden die
Moéglichkeit zur Einbringung in die Projekte Wikimedia Commons und Wikisource
hervorgehoben. Es wird erwahnt, dass neben Bildern und Videos auch beschreibende
Daten, wie sie in der Form der Denkmallisten vom Bundesdenkmalamt in Osterreich
bereitgestellt wurden, bendtigt werden. , Your institution can contribute images, video,

and other media, as well as meta-data and media descriptions.“173

199 Siehe outreach.wikimedia.org; “GLAM®; 30.5.2015

' siche en.wikipedia.org; “Wikipedia: GLAM/Projects*; 30.5.2015

! siehe de.wikipedia.org; “Thematische Auflistung®; 30.5.2015

' siehe de.wikipedia.org; “ Wikipedia:Community-Projektbudget/Buchscanner A2%; 30.5.2015
' outreach.wikimedia.org; “GLAM/Get_started*; 30.5.2015
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3.3.4. Denkmallisten

Aufgabe des Bundesdenkmalamtes ist der Denkmalschutz. Wesentlich fiir die
Unterschutzstellung ist ,[..] ein dffentliches Interesse an der Erhaltung eines
Einzeldenkmals, eines Ensembles oder einer Sammlung [..].“17# Im Statut!’> werden

Forschen, Pflegen und Vermitteln als zentrale Aufgaben formuliert.

Das Denkmalschutzgesetz unterscheidet zwischen beweglichen und unbeweglichen
Objekten, fiir die unterschiedliche Regelungen gelten. So sieht der § 3. (4) die
Erstellung einer Liste der geschiitzten unbeweglichen Denkmale durch das
Bundesdenkmalamt vor. ,Die Liste hat in genauer und unverwechselbarer Weise die
topografischen und grundblicherlichen Daten sowie eine schlagwortartige
Charakterisierung des Denkmals zu enthalten.“176 Seit 2010 ist die Veroffentlichung

dieser vorgesehen.

Die jeweils letztgiiltige Liste ist zum Zweck der Ermdglichung allgemeiner
Einsichtnahme in ausreichendem Ausmafs als Ganzes aufzulegen und muss
liberdies sowohl als Ganzes als auch im Umfang je eines Bundeslandes von
jedermann kduflich erworben werden kénnen. Sie kann tiberdies auch in anderer

geeigneter Form verdffentlicht werden. Die Liste ist rechtlich nicht verbindlich.1”?

Eine Veroffentlichung der Listen in digitaler Form nach den Bundesldndern sortiert
erfolgt liber die Website des Bundesdenkmalamts!’8. Aufgrund des Vermittlungs-
auftrags und der erstmaligen Veréffentlichung der Liste ,[..], hat sich eine intensive
und konstruktive Zusammenarbeit zwischen dem BDA und den AutorInnen der Online-

Enzyklopddie Wikipedia entwickelt.“17°

174 Denkmalschutzgesetz - DMSG § 1. (5)

75 siehe Statut des Bundesdenkmalamtes; Stand 6.9.2011

' Denkmalschutzgesetz - DMSG § 3. (4)

"7 ebenda

'™ bda.at; “Denkmalliste”; 30.4.2015

' BDA und Wikimedia Osterreich; “Kooperationsfolder*; 30.4.2015
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3.4. Wiki Loves Monuments in Osterreich

Seit dem Jahr 2011 wird der Fotowettbewerb Wiki Loves Monuments in Osterreich
jahrlich im September veranstaltet.180 Es wird dazu aufgerufen, die tiber 36.000
denkmalgeschiitzten Objekte fotografisch zu dokumentieren. Grundlage dafiir ist eine
Kooperation zwischen den Freiwilligen der Wikimediaprojekte, dem Verein

Wikimedia Osterreich und dem Bundesdenkmalamt.

Finanzielle Unterstitzung fiir die Durchfiihrung erfolgte durch den lokalen Verein.
Neben Ausgaben fiir Domains und Informationsmaterial wurde in Osterreich eine
verantwortliche Person zur Koordination und Projektorganisation gesucht und
ausgeschrieben, die im Rahmen eines Werkvertrags die Organisation des

Wettbewerbs tibernehmen sollte.181

Unabhéangig von dem Pilotprojekt in den Niederlanden im Jahr 2010 gab es bereits
2009 erste Kontakte zwischen Einzelpersonen aus der Community der
Wikimediaprojekte und dem Bundesdenkmalamt. 182 In der deutschsprachigen
Wikipedia ist die Kommunikation in zwei Bereiche unterteilt. Es existiert ein Portal
fir die oOsterreichischen Denkmallisten.183 Auf der dazugehorigen Diskussionsseite
erfolgt der Austausch zu internen Themen und Details zu den Listen und
Kategorisierungen. Neben organisatorischen Aufgaben waren die Mitglieder des
Portals fiir die Recherche benoétigter Daten verantwortlich. Dazu gehoéren die
Verweise zu bereits erstellten Artikeln, Kurzbeschreibungen zu einzelnen Objekten,
fir die nur Namen und Standort veroffentlicht wurden, Koordinaten fiir die
veroffentlichten Grundstiicksnummern und die Erstellung von neuen Artikeln, die

sich auf die einzelnen Objekte beziehen.

Wikimedia Osterreich iibernahm die Aufgabe der Koordination der Zusammenarbeit

zwischen dem Bundesdenkmalamt und der Community. Der Fotowettbewerb wurde

180 Siehe wikilovesmonuments.at; “Fotografiere Osterreich!“; 30.4.2015

"®! siehe Schneider, Manuel; “Stellenausschreibung Projektkoordinator/in fiir Wiki Loves
Monuments in Osterreich®; Mail vom 15.6.2011

182 Siehe wikilovesmonuments.at; “Fotografiere Osterreich!“; 30.4.2015

'8 siche de.wikipedia.org; “Portal:Osterreichische Denkmallisten*; 30.5.2015
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direkt vom osterreichischen Verein unterstiitzt. Dazu gehorte eine eigene Website,
die Finanzierung von Preisen und Pressearbeit. Die konkreten Anfragen von
Interessierten, die noch nicht bei den Plattformen registriert waren, und an dem
Wettbewerb teilnehmen wollten, wurden durch ein eigenes Team beantwortet. Fiir
die Auswahl von Gewinnerfotos musste eine Jury organisiert und speziell dafir

abgestimmte Software programmiert werden.

Das Interesse an den Listen der unbeweglichen Denkmale wurde vom
Bundesdenkmalamt als Gelegenheit zur Erfiillung des Vermittlungsauftrags erkannt.
Es wurden Daten weitergegeben, die im Gegensatz zu den als pdf veroffentlichten
Listen!84, die nur schwer automatisiert verarbeitet werden kénnen, aufgrund von
eindeutigen Kennzahlen eine regelmafdige Aktualisierung der Daten in der Wikipedia

ermoglichen.

Seit 1999 findet in Osterreich der ,Tag des Denkmals“18> statt. Am letzten Sonntag
des Monats September werden Objekte mit speziellen Fithrungen zuganglich
gemacht, die teilweise nur an diesem Tag fiir eine interessierte Offentlichkeit
zuganglich sind. Ahnliche Veranstaltungen werden in diesem Monat in ganz Europa
im Rahmen der ,European Heritage Days“18¢ veranstaltet. Aus dem analogen
Fotowettbewerb fiir den , Tag des Denkmals“, wurde eine Sonderkategorie von Wiki

Loves Monuments.

Zwischen Geocaching aus dem Jahr 2000 und dem Fotowettbewerb bestehen
Ahnlichkeiten.!®” Koordinaten, die aufgesucht werden miissen, spielen eine wichtige
Rolle. Bei Wiki Loves Monuments werden diese durch das Grundstiick sowie die in
den Listen veroffentlichten Koordinaten vorgegeben. Die Denkmale sind leicht
auffindbar. Ab 2013 wurde dazu aufgerufen interessante Details zu fotografieren.188
Die Auswahl wurde nicht vorgegeben. Am jeweiligen Ort werden somit nicht direkt
Schatze versteckt. Aufmerksame Betrachtung und die Dokumentation des entdeckten

wird auch hier gefordert.

'™ siehe bda.at; “Denkmalliste*; 30.5.2015

' siehe tagdesdenkmals.at; “Tag des Denkmals®; 30.5.2015

"% siehe pjp-eu.coe.int; “EUROPEAN HERITAGE DAYS (EHD)*; 30.5.2015
%7 siehe Kapitel “3.1.4. Parallelen zu Wiki Loves Monuments®; S. 45 f.

' siche wikilovesmonuments.at; “wlm_flyer 2013; 30.5.2015
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3.4.1. Kommunikation

Neben der 6ffentlichen Kommunikation zu dem Fotowettbewerb ist auch ein Grofsteil
des internen Austausches o6ffentlich einsehbar. Die Idee mit dem Bundesdenkmalamt
in Kontakt zu treten kam, wie dies auch bei der Entstehung der QRpedial®® der Fall
war, aus der Community und findet sich in der Mailingliste des 6sterreichischen
Vereins. 190 Die Diskussionen zum Fortschritt im Rahmen eines Stammtischs in Wien

wurden auf einer internen Seite der Wikipedia zusammengefasst.191

Auf internationaler Ebene wurde das Projekt bei mehreren Treffen der Community
vorgestellt. Diskutiert wurde es auf der alljahrlichen Wikimania-Konferenz°2 und bei
der GLAM-WIKI Konferenz!93, bei der insbesondere Kooperationen mit kulturellen
Organisationen im Mittelpunkt stehen. Ziel der Vorstellung bei diesen
Veranstaltungen ist der Erfahrungsaustausch und die Ausbreitung des Wettbewerbs

auf weitere Lander.

Uber eine englischsprachige Mailingliste, die insbesondere vor und wihrend des
Wettbewerbs zur Koordination zwischen den Verantwortlichen der beteiligten
Lander diente, wurden 2011 rund 2300 Mails ausgetauscht.14 Zusatzlich wurde tiber
das textbasierte Chatsystem IRC195 diskutiert und koordiniert. Ergebnisse und
Protokolle des Austauschs wurden kollaborativ in einem Etherpad!®¢ festgehalten.

Ein Uberblick zu den lokalen Wettbewerben findet sich auf Wikimedia Commons.197

Fir die 6ffentliche Kommunikation wurden sowohl eigene nationale Websites198 als
auch eine internationale Seite!?? angelegt. Auf dieser finden sich Informationen zum

Ablauf, Hilfestellungen zur Teilnahme und Karten mit den in den Listen

' siehe Kapitel “2.3. Entwicklung und Grundlagen der QRpedia“; S. 29 f.

"% siehe Geiserich77; “Denkmiiler*; Mail vom 23.2.2011

! siehe de.wikipedia.org; “Wikipedia:Wien/Archiv#Zusammenfassung_und_Bericht*; 30.4.2015
%2 siehe wikimania2012.wikimedia.org; “Submissions/Wiki Loves Monuments*; 30.4.2015
' siehe wikimedia.org.uk; “ GLAM-WIKI_2013/Schedule#Fri-Oskam*; 30.4.2015

"% siehe lists.wikimedia.org; “The WikiLovesMonuments Archives®; 30.4.2015

193 siehe Lodewijk; “WLM irc chat*; 30.4.2015

1% siche etherpad.wikimedia.org; “WLM-June-IRC-meeting®; 30.4.2015

7 Siehe commons.wikimedia.org; “Commons:Wiki Loves Monuments*; 30.4.2015

18 Siehe wikilovesmonuments.at; “Wiki Loves Monuments Osterreich®; 30.4.2015

% siehe wikilovesmonuments.org; “The Wikipedia photo contest around cultural heritage.*;
30.4.2015

66



verzeichneten Objekten. Zur Bewerbung dieser Seiten diente ein Banner?%, der tiber
jedem Artikel auf den einzelnen Plattformen geschaltet wurde. Diese so genannte

Central notice?%1 war fiir alle Besucher im Monat September sichtbar.

Auf Wikimedia Labs wurde ein Tool mit Listen und eigenen Karten?%? eingerichtet.
Uber eine App203 fiir das mobile Betriebssystem Android, die aufgrund des aktuellen
Standorts auf einer Karte die Objekte rund um den Benutzer anzeigt, wurde die

Einreichung von Fotos ermdéglicht, um neuen Benutzern die Teilnahme zu erleichtern.

Der Einsatz der Diskussionsseiten und von Portalseiten in den jeweiligen Projekten
ist der ibliche Weg in der Community fiir den Austausch auf den jeweiligen
Plattformen.?%4 Eigene Channel im IRC fiir Projekte und lokale Vereine werden von
Teilen der Community als Moglichkeit genutzt, um schneller und ungestérter als iiber
Beitrdage auf den Diskussionsseiten zu kommunizieren. Mailinglisten2%> werden zur
Projektorganisation und zum regionalen Austausch, um explizit eine bestimmte
Empfangergruppe anzusprechen, eingesetzt. Die Vielzahl an eingesetzten Onlinetools
fir die Kommunikation und den Austausch ist insbesondere auf die bereits

existierenden Strukturen zurickzufiihren.

Die Ansprache von Besuchern iliber einen Banner wird vor allem zur internen
Kommunikation mit angemeldeten Usern verwendet. Diese verweisen meist auf
interne Seiten und nicht auf externe Websites, wie dies bei dem Fotowettbewerb
eingesetzt wurde. Zur externen Kommunikation wird er beim jahrlichen

Spendenaufruf der Fundation eingesetzt.

Fir Externe, die nicht aktiv an den Projekten teilnehmen, wird das Einsenden von
Fotos im Rahmen des Wettbewerbs in den Mittelpunkt gestellt. Durch Anleitungen
zur Teilnahme auf eigenen Websites, Karten und aufbereiteten Listen wird versucht

die Einstiegshiirde fiir die Teilnahme zu senken.

2 siehe de.wikipedia.org; “Wiki Loves Monuments Banner*; 30.4.2015
2 siehe meta.wikimedia.org; “Central notice admin*; 30.4.2015

202 siehe tools.wmflabs.org; “Denkmalliste*; 30.4.2015

% siehe play.google.com; “Wiki loves Monuments App*; 30.4.2015

204 siehe Kapitel “2.1.5. Diskussionsseiten und Projektseiten®; S. 19

2% siehe lists.wikimedia.org; “Mailing Lists*; 30.4.2015
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Steht die Einsendung von Fotos und somit die Bebilderung der Listen im
Vordergrund, so bietet diese Herangehensweise durch eine geringe Einstiegshiirde
einen Vorteil gegeniiber der tatsachlichen Komplexitat. Ist es das Ziel neue Benutzer
fir die Seiten der Wikimediaprojekte zu gewinnen, so bedarf es fiir eine Analyse eine
genauere Auswertung der langfristigen Auswirkungen des Fotowettbewerbs auf die
Plattformen. Zur Auswertung konnen die dokumentierten Daten der Einsender

herangezogen werden.

3.4.2. Einsender

Zur Motivation beim Wettbewerb teilzunehmen, wurde keine aussagekraftige
Befragung durchgefiihrt. Grund dafiir ist insbesondere die Struktur der Plattformen.
Fiur die Teilnahme am Wettbewerb ist ein Benutzeraccount auf der Plattform
Wikimedia Commons Voraussetzung. Eine direkte Ansprache aller Teilnehmer iiber
Mail, die bei der Registrierung nicht angegeben werden muss und selbst bei Angabe
als Kontaktmoglichkeit ausgeschlossen werden kann, ist nicht mdglich. Der
verbleibende Weg zur Kontaktaufnahme sind die Diskussionsseiten der Uploader, die

aber nur von aktiven Benutzern verwendet werden.

Alle fiir den Wettbewerb eingereichten Fotos sind auf Wikimedia Commons der
Kategorie ,Wiki Loves Monuments“ zugeordnet.2% Diese enthalt Unterkategorien fir
das Veranstaltungsjahr und das teilnehmende Land. Informationen zu den einzelnen
Bildern konnen iiber eine eigene Schnittstelle abgerufen werden.?%” Neben dem
Dateinamen sind Uploader, Datum und Beschreibung verfligbar. Die Daten wurden
wahrend des Wettbewerbs zur Erstellung von Statistiken eingesetzt.2%8 Die Rohdaten
konnen zur weiteren Analyse als Textfile heruntergeladen werden. Fiir die Abfrage
von Informationen zu einzelnen Benutzern ist der Zugriff auf die Datenbanken der
Plattformen iiber Wikimedia Tool Labs mdglich. Um fiir einen einzelnen Benutzer
Informationen zu dessen Aktivititen abzufragen, kann auf ein eigenes Tool

zurlckgegriffen werden.209

2% siehe commons.wikimedia.org; “Category:Wiki Loves Monuments*; 30.4.2015
27 siehe commons.wikimedia.org; “Commons API*; 20.4.2015

208 siehe toolserver.org; “wlm-stats*; 24.10.2014

29 siehe tools.wmflabs.org; “sulinfo*; 20.4.2015
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Die Anzahl an Neuregistrierungen auf Wikimedia Commons im Wettbewerbszeitraum
kann mit denen von anderen Monaten verglichen werden. Werden durch den
Wettbewerb neue Nutzer angesprochen, so driickt sich dies durch eine Steigerung
der Anmeldungen aus. Ein Anstieg bei den Registrierungen kann den Daten anderer
Wikimedia Plattformen gegeniibergestellt werden. Somit wird sichtbar, ob prinzipiell
nur eine Verlagerung des Schwerpunkts auf eine der Plattformen stattfand, oder ob

mehr Personen angesprochen wurden.

Monat \ Jahr 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Januar 814 865 923 910 1191 1122 1156
Februar 852 837 811 855 993 1070 1114
Marz 927 943 887 912 1070 1150 1044
April 817 892 853 902 955 1276 1233
Mai 884 959 838 895 990 1289 2080
Juni 791 896 828 919 979 1050 1178
Juli 867 918 907 958 1052 1135 1002
August 940 1024 962 1034 968 1055 1107
September 793 932 892 2341 4548 3659 2936
Oktober 835 916 812 1074 1406 1167 1769
November 706 906 765 1005 1005 1129 1189
Dezember 856 876 750 1014 988 971 991
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Abbildung 7: Anzahl der Accounts, die auf Wikimedia Commons neu angelegt
wurden.?10

Zahlen zu Nutzern, Inhalten und Besuchern werden von der Wikimedia Fundation auf
der Seite stats.wikimedia.org veroffentlicht. Die Anzahl der Neuregistrierungen auf
der Plattform Wikimedia Commons war in Monat September in den Jahren, in denen
der Wettbewerb auf europdischer oder internationale Ebene veranstaltet wurde,

sowohl signifikant hoher als in anderen Monaten des jeweiligen Jahres, als auch in

21 Daten iibernommen von stats.wikimedia.org; “Statistics Commons®; 20.4.2015
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den Monat in den Jahren davor. Es wurden mehr neue Nutzer auf der Plattform
registriert. Die hohe Anzahl an neuen Usern im Mai 2014 fallt mit dem

Fotowettbewerb Wiki Loves Earth zusammen, der nach dem Vorbild von Wiki Loves

Monuments abgehalten wurde.

Monat \ Jahr 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Januar 20963 19763 19287 18345 16967 16243 20963
Februar 20309 18459 17672 17137 15913 14708 20309
Marz 21170 19729 19217 18159 16310 15622 21170
April 20068 18367 17967 16645 15829 15964 20068
Mai 20281 19147 18516 16809 16277 15832 20281
Juni 19045 18723 16549 16475 15351 14053 19045
Juli 19392 18831 16169 16354 15695 14222 19392
August 18697 18432 16502 16651 15073 14101 18697
September 17397 17079 15312 15128 13938 12202 17397
Oktober 18814 18441 15954 15741 15121 13840 18814
November 17842 17806 15472 15888 15201 13595 17842
Dezember 17726 17293 15884 15690 14680 13974 17726
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Abbildung 8: Anzahl der Accounts, die in allen Sprachversionen der Wikipedia neu
angelegt wurden.211

Die Anzahl an neuen Registrierungen mit mindestens zehn Bearbeitungen auf allen
Projekten der Wikimedia Fundation zeigt einen deutlichen Riickgang im selben
Monat. 212 Anhand der zusammengefassten Daten fiir alle Sprachversionen der
Wikipedia, ist dies ebenfalls sichtbar. Wird die reine Registrierungsanzahl, in den
Jahren in denen ein Wettbewerb veranstaltet wurde, der beiden Plattformen addiert,
so zeigt sich kein signifikanter Unterschied im September zu den anderen Monaten
des jeweiligen Jahres. Ein deutlicher Riickgang in diesem Monat im Vergleich zu den

Vormonaten, ist nur in den Jahren vor dem Wettbewerb zu beobachten.

' Daten {ibernommen von stats.wikimedia.org; “Wikipedia Statistics All languages*; 20.4.2015

*12 siehe reportcard.wmflabs.org; “New Editors Per Month for All Wikimedia Projects*; 20.4.2015
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Die Anzahl der Benutzer auf Wikimedia Commons steigt aufgrund des Wettbewerbs
sichtbar. Die Sprachversionen der Wikipedia haben im gleichen Zeitraum weniger
Neuregistrierungen. Die reine Anzahl scheint eine jahreszeitlich bedingte
Schwankung auszugleichen und nicht ausschliefdlich auf eine Verlagerung des
Schwerpunktes zuriickfiihrbar zu sein. Die aufgrund des Wettbewerbs neu
registrierten Nutzer sind weniger aktiv und scheinen somit teilweise nicht in der

Statistik der Wikimedia Fundation auf.

Die Neuanmeldungen kénnen mit den Benutzern, die bereits vor dem Wettbewerb
einen Account auf einer der Plattformen hatten, verglichen werden. Das Verhaltnis
zwischen neuen und bereits aktiven Benutzern zeigt, wer in welchen Maf3

angesprochen wurde.

Jahr | Teilnehmer | Neue Alte Ruhend Mehr als 5 Einreichungen
2011 342 | 194 (56,73%) 148 (43,27%) 149 (43,57%) 177 (51,75%)
2012 293 | 168 (57,34%) 125 (42,66%) 126 (43,00%) 135 (46,08%)
2013 190 | 70 (36,84%) 120 (63,16%) 74 (38,95%) 94 (49,47%)
2014 152 | 56 (36,84%) 96 (63,16%) 64 (42,11%) 81 (53,29%)

Accounts von Einreichern in Osterreich, die im Wettbewerbszeitraum angelegt
wurden (Neue), jenen gegeniibergestellt, die bereits davor existiert haben (Alte),
sowie der Prozentsatz an Teilnehmern, die nach Wiki Loves Monuments keine Uploads
oder Bearbeitungen mehr vorgenommen haben (Ruhend) und Benutzeraccounts von
denen mehr als 5 Fotos hochgeladen wurden (Mehr als 5 Einreichungen).?13

Insgesamt ist die Anzahl der Teilnehmer des Fotowettbewerbs in Osterreich mit jeder
Wiederholung deutlich zuriick gegangen. In den ersten beiden Jahren wurden rund
57% neue User angesprochen. Hier wurden mehr neue Personen angesprochen als
Mitglieder der Community. Bei der 3. und 4. Wiederholung lag der Schwerpunkt mit
63% auf Einreichern, die bereits zuvor einen Account hatten. Der Vergleich zwischen
2011 und 2014 zeigt, dass die Anzahl an neuen Usern starker zuriickgegangen ist, als

die Beteiligung durch bereits in den Projekten aktiven.

Ob und wie viele Benutzer langfristig fiir die Plattformen durch den Wettbewerb

gewonnen wurden, kann festgestellt werden, indem nach Uploads oder

13 berechnet auf Grundlage von Daten von: toolserver.org; “wlm-stats; 24.10.2014,
wikilovesmonuments.at; “Wiki Loves Monuments Osterreich*; 20.4.2015 und
commons.wikimedia.org; “Commons API* 20.4.2015 mit tools.wmflabs.org; “sulinfo* 20.4.2015
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Bearbeitungen gesucht wird, die nach dem Ende der Einreichfrist fiir Wiki Loves
Monuments erfolgt sind, und von Einsendern stammen, die ihren Benutzeraccount fiir

den Wettbewerb erstellt haben

Jahr Neue Teilnehmer Ruhend Aktiv

2011 194 138 (71,13%) 6 (28,87%)
2012 168 116 (69,05%) 2 (30,95%)
2013 70 56 (80,00%) 4 (20,00%)
2014 56 48 (85,71%) 8 (14,29%)

Teilnehmer, deren Account im Wettbewerbszeitraum angelegt wurde (Neue
Teilnehmer) und nach dem Wettbewerb keine Uploads oder Bearbeitungen mehr
vorgenommen haben (Ruhend), versus neue Teilnehmer, die zumindest eine
Anderung nach dem Wettbewerbszeitraum vorgenommen haben (Aktiv).214

Jahr Alte Teilnehmer Ruhend Aktiv

2011 148 1(7,43%) 137 (92,57%)
2012 125 10 (8,00%) 115 (92,00%)
2013 120 8 (15,00%) 102 (85,00%)
2014 96 6 (16,67%) 80 (83,33%)

User, die bereits vor dem Wettbewerb einen Account hatten (Alte Teilnehmer) und
danach keine Uploads oder Bearbeitungen mehr vorgenommen haben (Ruhend),
versus alte Teilnehmer, die zumindest eine Anderung nach dem
Wettbewerbszeitraum vorgenommen haben (Aktiv).215

Rund 40% der Teilnehmer haben nach dem letzten Upload fiir Wiki Loves Monuments
keine Aktivititen auf den Plattformen gezeigt. Da Benutzer, die bereits vor dem
Wettbewerb auf einer der Plattformen aktiv waren, zu uber 80% auch danach aktiv
waren, verringert sich die Anzahl bei den neuen Usern weiter. Wahrend in den ersten
Jahren rund 30% dieser auch nach dem Wettbewerb aktiv waren, ist nicht nur deren
Anzahl zuriickgegangen, sondern auch der Prozentsatz jener, die keine Uploads oder
Bearbeitungen mehr vorgenommen haben auf tiber 85% gestiegen. Somit haben sich
im Laufe der Jahre nicht nur die fehlenden Fotos in den Listen, die ein Grund fiir
geringere Beteiligung durch aktive Benutzer sein kann, sondern auch die Anzahl der
potentiell interessierten Fotografen reduziert, was sich im Riickgang bei neuen

Teilnehmern widerspiegelt.

' perechnet auf Grundlage von Daten von: ebenda
*'5 perechnet auf Grundlage von Daten von: ebenda
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Ein weiterer Vergleich, der angestellt werden kann, ist, wie viele Fotos durch neue
und wie viele durch alte Benutzer eingereicht wurden. Die Einreichung von vielen
Fotos durch neue Benutzer wiirde auf einen groféen Zuspruch durch diese Gruppe

hinweisen. Ein Schwerpunkt auf bereits existierende Benutzer konnte als Blindelung

der Ressourcen auf das Projekt gedeutet werden.

Jahr Neue Teilnehmer 5 oder weniger Einreichungen Mehr als 5 Einreichungen

2011 194 109 (56,19%) 85 (43,81%)
2012 168 100 (59,52%) 68 (40,48%)
2013 70 46 (65,71%) 24 (34,29%)
2014 56 32 (57,14%) 24 (42,86%)

Anzahl neuer Teilnehmer, die 5 oder weniger Fotos eingereicht haben, versus neue
Teilnehmer, die mehr Dateien hochgeladen haben.?16

Jahr Alte Teilnehmer 5 oder weniger Einreichungen Mehr als 5 Einreichungen

2011 148 56 (37,84%) 92 (62,16%)
2012 125 58 (46,40%) 67 (53,60%)
2013 120 50 (41,67%) 70 (58,33%)
2014 96 39 (40,63%) 57 (59,38%)

Anzahl alter Teilnehmer, die 5 oder weniger Fotos eingereicht haben, versus alte
Teilnehmer, die mehr Dateien hochgeladen haben.?1”

Alte Teilnehmer haben in den meisten Jahren zu rund 60% mehr als 5 Fotos
eingereicht. Bei den Neuen liegt diese Zahl bei 40%. Dies relativiert die hohe
Teilnehmerzahl in dieser Gruppe in den ersten beiden Jahren. Zwar hat sich ein
grofder Anteil der alten Teilnehmer mit vielen Einsendungen beteiligt, mit rund 40%
unter diesen, die nur fiinf oder weniger Fotos eingereicht haben, diirften nicht alle

Ressourcen auf das Fotografieren gebiindelt worden sein.

Da einzelne Fotos ausgezeichnet wurden, ist eine Betrachtung dieser Gruppe
insbesondere mit Schwerpunkt auf neue Benutzer moglich. Daraus koénnen
Riickschliisse gezogen werden, ob die Vielzahl an Preisen, die fiir den
Fotowettbewerb von Sponsoren bereitgestellt wurden, eine fordernde Wirkung fiir
die Plattformen darstellt, oder ob diese wie beim Artikelwettbewerb der QRPedia in

Derby nur eine unbedeutende Nebenrolle spielen.

*1% perechnet auf Grundlage von Daten von: ebenda
' berechnet auf Grundlage von Daten von: ebenda
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Jahr Neue Teilnehmer Gewinner Aktiv Gewinner

2011 194 14 (7,22%) 7 (50,00%)
2012 168 15 (8,93%) 8 (53,33%)
2013 70 6 (8,57%) 4 (66,67%)
2014 56 1(1,79%) 0 (0,00%)

Pramierte neue User (Gewinner) und der Anteil an weiterhin aktiven Usern unter den
Gewinnern (Aktive Gewinner).218

Jahr Alte Teilnehmer Gewinner Aktiv Gewinner

2011 148 17 (11,49%) 16 (94,12%)
2012 125 12 (9,60%) 12 (100,00%)
2013 120 21 (17,50%) 21 (100,00%)
2014 96 24 (25,00%) 23 (95,83%)

Pramierte alte User (Gewinner) und der Anteil an weiterhin aktiven Usern unter den
Gewinnern (Aktive Gewinner).21?

Sowohl neue als auch alte User, die einen Preis erhalten haben, waren
tiberdurchschnittlich aktiv in der Zeit nach dem Wettbewerb. Von den alten
Benutzern haben sich nur zwei nicht mehr an den Projekten beteiligt. Bei den
Benutzern, die ihren Account fiir den Wettbewerb angelegt haben, waren es mit
Ausnahme des Jahres 2014, in dem nur ein Einziger aus dieser Gruppe ausgezeichnet
wurde, tiber 50%. Die Anerkennung in der Form eines Preises scheint eine weitere
Aktivitat geférdert zu haben. Die Gewinner wurden auch zu einer Preisverleihung
eingeladen. In diesem Rahmen war der Austausch mit bereits lidnger aktiven

Mitarbeitern des Projekts moglich. Neben der Auszeichnung kann sich dieser direkte

Kontakt positiv auf die Wahrscheinlichkeit ausgewirkt haben weitere Inhalte

beizutragen.

Jahr Neue Mehr als 5 Einreichungen Alte Mehr als 5 Einreichungen
2011 14 11 (78,57%) 17 17 (100,00%)
2012 15 11 (73,33%) 12 12 (100,00%)
2013 6 4 (66,67%) 21 21 (100,00%)
2014 1 1 (100,00%) 24 24 (100,00%)

Anzahl der neuen User (Neue) und alten Usern (Alte), deren Einsendungen pramiert
wurde, und Anteil an diesen, die mehr als 5 Fotos fiir den Wettbewerb eingesendet
haben (Mehr als 5 Einreichungen).220

*' perechnet auf Grundlage von Daten von: ebenda
*"% perechnet auf Grundlage von Daten von: ebenda
*2 perechnet auf Grundlage von Daten von: ebenda
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Waihrend neue Teilnehmer nur zu rund 40% mehr als 5 Fotos eingereicht haben, liegt
diese Zahl bei den alten meist bei rund 60%. Die Anzahl der Einreichungen erhéht die
statistische Wahrscheinlichkeit einer Auszeichnung. Kein ausgezeichneter Einsender,
der vor dem Wettbewerb bereits einen Account hatte, hat weniger als 6 Fotos

eingereicht. Bei den neuen trifft dies auf zumindest zwei Drittel zu.

3.4.3. Folgen

Die offensichtlichste Folge des Projekts sind Listen in der Wikipedia. In diesen
wurden die vom Bundesdenkmalamt veroffentlichten Grundstiicksnummern in
Koordinaten iibertragen. Weiters existieren Kurzbeschreibungen sowie Verweise auf
Artikel, die einzelne Objekte behandeln, sofern diese bereits vorhanden waren, oder
eine Erstellung durch User der Wikipedia, aufgrund von verfiigbaren Quellen moglich

war, und bereits erfolgt ist.

Eine fotografische Dokumentation der Objekte wurde vom Bundesdenkmalamt nicht
veroffentlicht. Diese ist durch den Wettbewerb aufgrund der Einsendungen in den
Listen in der Wikipedia sowie in den von dort verlinkten Kategorien auf Wikimedia
Commons verfiighar. Die Abbildungen ergianzen und erweitern Artikel zu den

denkmalgeschiitzten Objekten in der Wikipedia.

Durch den Wettbewerb sind somit mehr Daten zum kulturellen Erbe Osterreichs
verfiigbar, als urspriinglich aufgrund der gesetzlichen Vorschriften veroffentlicht
werden mussten.??! Zusatzlich wurden, aufgrund der intensiven Beschaftigung mit
den veroffentlichten Daten, diese erstmals durch eine externe Instanz begutachtet.
Fehlerhafte oder unklare Angaben wurden in eigenen Listen zusammengefasst und
an das Bundesdenkmalamt mit der Bitte um Uberarbeitung beziehungsweise

Korrektur ubermittelt.

Da fiir die Teilnahme am Wettbewerb fiir den Upload von Fotos eine Registrierung
auf Wikimedia Commons notwendig war, konnte naturgemafd auf dieser Plattform

eine Zunahme an Registrierungen festgestellt werden. Durch die Mdglichkeit die

! siehe Kapitel “3.3.4. Denkmallisten™; S. 63
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Projekte zu unterstiitzen, indem Bildmaterial zu existierenden Artikeln hochgeladen
wird, wurde im Gegensatz zur QRpedia erstmals versucht, neben den bereits aktiv

Beitragenden ein breiteres Publikum anzusprechen.

Die interne Anerkennung fiir die Kooperation zwischen der 0Osterreichischen
Community und dem Bundesdenkmalamt wurde durch die Verleihung des ,Zedler-
Preis”, der von Wikimedia Deutschland fiir besonderes Engagement fiir Freies Wissen
verliehen wird, in der Kategorie Community-Projekt im Jahr 2012 ausgedriickt.??2
Ubergeben wurde die Auszeichnung einerseits an die Beteiligten des Projekts in der
Community von Wikipedia und andererseits an das Bundesdenkmalamt, das von der
Leiterin der Stabsstelle Offentlichkeitsarbeit, Dr. Renate Holzschuh-Hofer, die auch

Ansprechpartnerin fiir das Projekt war, vertreten wurde.

Eine Wirdigung der internationalen Bemiihungen zur Veranstaltung des
Wettbewerbs wurde durch die Uberpriifung der Redaktion des Guinness-Buch der
Rekorde 223 erreicht. Diese attestierte mit dem Titel ,Weltweit grofiter
Fotowettbewerb“, bei keinem Fotowettbewerb wurden zuvor so viele Fotos

eingereicht.

Die erfolgreiche Zusammenarbeit zwischen Bundesdenkmalamt und der Community
der Wikimedia Projekte ermdglichte weitere Kooperationen. Von Wikimedia
Osterreich und Wikimedia Deutschland wurde ein Scanner angekauft, um Teile der
Bibliothek des Bundesdenkmalamts in der Wiener Hofburg zu digitalisieren.?24 Die
gescannten Inhalte sollen sowohl der Community der Wikimedia Projekte zur
Erstellung und Erganzung von Artikeln iiber eine Veroéffentlichung unter Wikimedia
Commons, als auch dem Bundesdenkmalamt aufgrund der freien Lizenz online zur

Verfligung gestellt werden.22>

Als unmittelbare Folge der bebilderten Listen wurde der Denkmal-Cup, ein
Artikelwettbewerb zur Verbesserung bestehender Texte sowie der Erstellung von

neuen Beitragen, ins Leben gerufen. Ziel dieses war die Erstellung von Beitragen iiber

*2 siehe wikimedia.de; “Community-Projekt des Jahres*; 30.4.2015

3 siehe guinnessworldrecords.com; “Largest photography competition*; 30.4.2015
** siehe Kapitel “3.3.1. Kooperationen; S. 55 f.

3 siehe BDA und Wikimedia Osterreich; “Kooperationsfolder*; 30.4.2015
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einzelne Objekte in der Wikipedia. 2014 wurden im Rahmen dieses Projekts 153
Artikel erstellt. Um bei der Recherche auf geeignete Quellen zuriickgreifen zu kénnen,
wurde ein Treffen im Bundesdenkmalamt an einem Wochenende erméglicht. Von den
sieben Usern, die dieses Angebot angenommen haben, wurden fiinf neue Artikel
angelegt und 98 Bearbeitungen an bestehenden Texten in der Wikipedia
vorgenommen. Die Teilnehmer aus der Community wurden durch qualifizierte

Personen unterstiitzt und auf geeignete Quellen hingewiesen.226

Das Konzept eines Fotowettbewerbs wurde fiir andere Bereiche in der Community
der Wikimediaprojekte aufgegriffen. Zur Dokumentation von Kunst im 6ffentlichen
Raum wurde der Wettbewerb Wiki Loves Public Art ins Leben gerufen.??7 Ziel des
Fotowettbewerbs Wiki Loves Earth ist die Dokumentation von Naturdenkmalen und
Naturschutzgebieten.??8 Die Idee der Veroffentlichung von Listen in der Wikipedia
mit dem Aufruf Fotos einzureichen, gleicht der von Wiki Loves Monuments. Aufgrund
der Schwerpunktsetzung wird versucht, Naturfotografen anzusprechen. Somit wird
neben der aktiven Community ein neues Publikum eingeladen, sich an den Projekten

zu beteiligen.

6 siehe de.wikipedia.org; “Edit-a-thon zum Denkmal-Cup am 6. Dezember 2014*; 30.4.2015
*7 siehe wikilovespublicart.at; “Wiki Loves Public Art*; 30.4.2015
228 siehe wikilovesearth.at; “Wiki Loves Earth*; 30.4.2015
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4. Auswirkungen

Staatliche Stellen, kulturelle Organisationen und ehrenamtliche Mitarbeiter von
Plattformen kniipfen unterschiedliche Erwartungen und Hoffnungen an die
Kooperation mit anderen oder die Veroffentlichung von Daten.?2° Neben geplanten
direkten Ergebnissen, die vor einer Zusammenarbeit oder Veréffentlichung definiert

werden konnen, sind indirekte Auswirkungen méglich.

Vor der Veroffentlichung von Open Government Data in Osterreich wurden neben der
Transparenz gegen Uber der Bevolkerung als Ziel die qualifizierte Partizipation als
Grundsatz definiert.23° Der Punkt der Wirtschaftsférderung wird insbesondere

seitens des Bundeskanzleramtes hervorgehoben.231 und 232

Kulturelle Organisationen wie das Rijksmuseum in Europa stellen Schnittstellen zu
ihren Inhalten?33 iiber das Netzwerk der Europeaner zur Verfiigung.?34 Die digitale
Verbreitung der Inhalte bietet die Mdoglichkeit die eigenen Inhalte einem breiten
Publikum zuganglich zu machen. Durch die Bereitstellung der Daten ist die
Sicherstellung der inhaltlichen und dokumentarischen Qualitdt dieser moglich. Freie
Lizenzierung fiir die Weiterverwendung dieser sind Voraussetzung zur Ubernahme
durch Plattformen wie die Sprachversionen der Wikipedia oder dem Medienarchiv

Wikimedia Commons.235

Gesetzliche Vorgaben?3¢ und statutarische Zielsetzungen?37 konnen als Grundlage fiir
Kooperationen dienen, wie dies bei der Zusammenarbeit zwischen dem

Bundesdenkmalamt in Osterreich im Rahmen des Wettbewerbs Wiki Loves

* siehe Kapitel “3.3.1. Kooperationen; S. 55 f.

20 siehe Rahmenbedingungen fiir Open Government Data Plattformen; 30.4.2015

31 siehe Tschabuschnig, Giinther; “Welcher Rohstoff ist das Gold der Zukunft?*; vom 7.11.2014
2 siehe Kapitel “3.3.2. Daten und Informationen; S. 58 f.

23 siehe rijksmuseum.nl; “Search the collection*; 30.4.2015

24 siehe europeana.eu; “Europeana®; 30.5.2015

> siehe Kapitel “2.1.1. Freie Lizenzen*; S. 7 f.

36 siehe Denkmalschutzgesetz — DMSG; 30.4.2015

37 siehe Statut des Bundesdenkmalamtes; Stand 6.9.2011
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Monuments und der Community der Wikimedia Projekte erfolgt ist.238 Neben dem
offentlichen Zugang zu den Daten sorgte die Erstellung von Fehlerlisten fiir einen

Rucklauf von Informationen an das Amt.239

Aus der Zusammenarbeit im Rahmen des Fotowettbewerbs sind weitere
Ankniipfungspunkte zur Zusammenarbeit entstanden. Die Digitalisierung teile der
Bestinde aus der Bibliothek des Bundesdenkmalamtes?49 und die Erstellung von
Texten im Rahmen eines Artikelwettbewerbs?4l, konnen in diesem Zusammenhang

erwahnt werden.242

Kleinere kulturelle Organisationen, wie das ,Derby Museum and Art Gallery*, finden
in der Community der Wikimedia Projekte ein interessiertes Publikum fiir ihre
Sammlung.?43 Durch eine Kooperation wie den Artikelwettbewerb?4* werden Inhalte
auch tber regionale Grenzen bekannt. Durch die Verknilipfung mit digitalen Artikeln,
die von ehrenamtlichen weltweit in unterschiedlichen Sprachen gepflegt werden, ist
eine langfristige = Zusammenarbeit auch ohne direkten Kontakt und

Koordinationsaufwand moglich.24>

Die Motivation der Ehrenamtlichen ist nicht in einem Dokument als nachschlagbare
Richtlinie zusammengefasst. Neben Studien, die sich dem Thema in der Form
quantitativer Fragebodgen 246 nahern, und der qualitativen Auswertungen von
Interviews mit einzelnen Beteiligten?4’, konnen die Aussagen, die im Rahmen der
Publikation ,Alles tiber Wikipedia und die Menschen hinter der gréfdten Enzyklopadie

der Welt von den Autoren ohne konkrete Fragestellung verschriftlicht wurden,

2% siehe Kapitel “3.3.4. Denkmallisten™; S. 63

2 siehe Kapitel “3.1.3. Varianten®; S. 44 f.

0 siehe BDA und Wikimedia Osterreich; “Kooperationsfolder*; 30.4.2015

! siehe de.wikipedia.org; “Edit-a-thon zum Denkmal-Cup am 6. Dezember 2014; 30.4.2015
*2 siehe Kapitel “3.4.3. Folgen; S. 75 f.

3 siehe Kapitel “2.3. Entwicklung und Grundlagen der QRpedia“; S. 29 f.

** siehe en.wikipedia.org; “Wikipedia:GLAM/Derby/Multilingual Challenge®;

3 siehe Kapitel “2.3.3. QRpedia im Derby-Museum*; S. 34 f.

% siehe Hassel, Christoph; “Das freie Enzyklopéadie-Projekt Wikipedia. Eine exemplarische
Analyse neuer Formen der wissensbasierten Kooperation®; 2007

7 siehe Schroer, Joachim und Hertel, Guido; »Voluntary Engagement in an Open Web-based
Encyclopedia: Wikipedians, and Why They Do It*; 2007
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herangezogen werden. ,An dieser Stelle sei gesagt, dass die Mitarbeit bei Wikipedia

eine fundamentale Gemeinschaftserfahrung war [...]“.248

Die Anzahl der Teilnehmer mit weiterer Beteiligung unter den Einsendern, die eine
Auszeichnung beim Wettbewerb Wiki Loves Monuments erhalten haben, im Vergleich
mit nicht pramierten Einsendern legt nahe, dass eine Anerkennung der Tatigkeit fir

das Projekt eine beziehungsweise die wesentliche Rolle spielt.24°

Fir die Plattform selbst, deren Erhalt, Erweiterung und Verbesserung durch die
Wikimedia Fundation sowie die lokalen Chapter unterstiitzt werden soll, ist der
Zugang zu qualitativ hochwertigen Informationen sowie ein Zuwachs an Beteiligten
interessant. Dies driickt sich vor allem in quantitativ messbaren Daten aus. Der
Antrag von Wikimedia Osterreich fiir die Finanzierung des Jahres 2015 enthalt
angaben dariiber, wie viele neue und weiterhin aktive Benutzer in einem Jahr
gewonnen werden sollen, und wie viele Fotos mit Auszeichnung durch die

Community mit Unterstiitzung des Vereins entstehen sollen.250

Beachtet werden sollte allerdings, dass trotz Kooperationen mit groféen und kleinen
Organisationen aus den unterschiedlichsten Bereichen die Basis die Ehrenamtlichen
sind, die weder zu einer Tatigkeit verpflichtet werden kénnen, noch dazu gezwungen
werden konnen, sich an Zielsetzungen, Vereinbarungen oder Richtlinien zu halten,
wenn sich ein Konsens in der Community findet, diese zu dndern oder einfach nicht

einzuhalten.251

Offensichtliche Auswirkung der QRpedia im Derby und von Wiki Loves Monuments ist
die Erfullung der urspriinglichen Projektziele. Neben vielen Objekten im Museum
hangen QR Codes, die auf Artikel in unterschiedlichen Sprachversionen verweisen.252

Ein Grofsteil der Listen in der Wikipedia zu den denkmalgeschiitzten Objekten sind

% Benutzer:StefanPyBo; “Non Nupedia zu Wikipedia: Wie alles anfing...”; in “Alles iiber

Wikipedia und die Menschen hinter der grofiten Enzyplopedie der Welt”; S. 18 f

* siehe Kapitel “3.4.2. Einsender*; S. 68 f.

0 siehe meta.wikimedia.org; “Grants: APG/Proposals/2014-2015 round1/Wikimedia
Osterreich/Proposal form*; 30.4.2015

! siehe Kapitel “3.3.3. GLAM und Wikimedia*; S. 61 f.

2 siehe Kapitel “2. QRpedia“; S. 4 f.
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bebildert.253 Auch die eingereichten Anwendungen bei dem "Content Award" in der
Kategorie Open Data?>4 zeigen, dass die veroffentlichten Daten verwendet werden,

um diese fiir Anwender zugadnglich zu machen.255

Der weitere Einsatz der Plattform fiir die Verknilipfung von Objekten der physischen
Realitit mit den digitalen Texten in der Wikipedia bei Kooperationen mit
Organisationen 256, Orten2>7 und ganzen Regionen 258 zeigt, dass die Idee auch

aufderhalb eines kleinen Museums Verbreitung findet.2>?

Durch die Erstellung von neuen Artikeln zu vielen Objekten erschienen diese auch auf
anderen Plattformen wie dem Google Knowledge Graph.?®0 Die Karten, die erstellt
wurden um auf geschiitzte Objekte hinzuweisen, bestehen weiterhin. Sie kénnen auch
abseits des Wettbewerbs verwendet werden, um denkmalgeschiitzte Objekte

aufzufinden.

Aufgrund der freien Lizenzen ist eine Verwendung der durch die Projekte erstellten
Inhalte auch aufderhalb der beitragenden Plattformen erlaubt. Da keine Riickmeldung
oder Rickfrage bei den Urhebern notwendig ist, existiert keine Sammlung von
Anwendungen und Websites.2¢1 Die Beobachtung, dass Derby im Kartendienst Google
Maps?6? aufgrund des Bezugs in vielen Artikeln in der Wikipedia an Bedeutung
gewonnen hat, ist ein indirekter Verweis darauf, dass diese durch Dritte Verwendung

finden.263

3 siehe Kapitel “3.4.3. Folgen*; S. 75 f.

24 siehe contentaward.at; “Auszeichnungen '11%; 30.4.2015

% siehe Kapitel “3.3.2. Daten und Informationen; S. 58 f.

% siehe wikimedia.at; “Was blitht denn da? — Frag Wikipedia!*; 30.4.2015
»7 siehe en.wikipedia.org; “Wikipedia:GLAM/MonmouthpediA*; 30.4.2015
% siehe en.wikipedia.org; “Wikipedia:GLAM/GibraltarpediA*; 30.4.2015
¥ siehe Kapitel “2.3.3. QRpedia im Derby-Museum*; S. 34 f.

% siehe google.com; “Knowledge Graph*; 30.4.2015

26! siehe Kapitel “2.1.1. Freie Lizenzen*; S. 7 f.

262 siehe google Maps auf VergroBerungsstufe 6; 30.4.2015

63 siehe Kapitel “2.3.3. QRpedia im Derby-Museum*; S. 34 f.
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4.1. Weiterfiihrende Fragen

Unter der Verkniipfung von physischer Realitit und digitalen Welten wird meist
,2Augmented Reality® oder ,Mixed Reality” verstanden. Es wird ein hoher
technologischer Aufwand benétigt, um Inhalte aus beiden Bereichen zu tiberblenden,

da eine Interaktion zwischen und mit diesen in Echtzeit berechnet werden muss.264

Das Projekt der QPpedia hat wie gezeigt durch den Einsatz von Barcodes?®> als
Verweis zwischen den Welten eine technologisch mit geringem Aufwand verbundene
Methode gefunden, fiir Interessierte an einem bestimmten Objekt digitale
Informationen anzubieten. 266 Die grundlegende Problemstellung war, das die
finanziellen Mittel fiir Ausarbeitung, Produktion und Aufstellung von analogen
Informationen auf Schautafeln, die regelmafdig aktualisiert werden miissen, nicht

vorhanden sind.267

Der Arbeitsaufwand und die benétigten Mittel fiir die Erstellung und Anbringung von
QR-Codes neben den Objekten des Museums ist relativ gering. Die finanziellen Mittel
fir die regelméafiige Produktion und Aufstellung von aktualisierten Schautafeln fallen
somit weg. Das Problem der Aktualisierung der eigentlichen Inhalte wurde auf die
Plattform Wikipedia ausgelagert. Die Communitys der unterschiedlichen
Sprachversionen pflegen und warten die Texte. Mit der Abgabe dieser Aufgabe geht
ein Kontrollverlust iiber die verkniipften Daten einher. Somit ist das Museum darauf
angewiesen, das nach dem Artikelwettbewerb zu Beginn der Kooperation Interesse
an der Pflege der Inhalte besteht. Eine regelméiRige Uberpriifung, ob die verkniipften
Daten noch existieren und zu den eigenen Objekten passen, ist aufgrund der
Zusammenarbeit mit einem Externen, der ohne Riicksprache beliebige Anderungen
vornehmen kann, notwendig. Eine Entfernung oder Anderung des Barcodes bedeutet

einen geringeren Arbeitsaufwand, als dies bei den Schautafeln der Fall war.268

264 siehe Kapitel “3.2. Real und virtuell*; S. 47 f.

65 siehe Kapitel “2.2.1. Barcodes*; S. 23 f.

26 siehe Kapitel “2. QRpedia“; S. 4 f.

7 siehe Kapitel “2.3. Entwicklung und Grundlagen der QRpedia“; S. 29 f.
%8 siehe Kapitel “2.3.3. QRpedia im Derby-Museum*; S. 34 f.
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Im Gegensatz zur Semapedia?®®, die ausgehend von der Technologie des Barcodes ein
dahnliches Anwendungszenario beschrieb, ist bei der Entwicklung der QRpedia ein
konkretes Problem der Ausgangspunkt der Uberlegungen dafiir, welche Technologie
sinnvoll eingesetzt werden kann. Somit war die Technik nicht Selbstzweck in dem
Sinne, dass eine Problemstellung gelost wurde, die ohne diese nicht dagewesen

ware.270

Das einzige direkt sichtbare Ergebnis in Derby sind die QR-Codes neben einzelnen
Objekten im Museum. In den unterschiedlichen Sprachversionen der Wikipedia sind
aufgrund des Artikelwettbewerbs neue Texte entstanden, Bilder wurden zu diesen
hinzugefligt und bestehende Inhalte erweitert. Da auf diese Datensatze im Museum
selbst mit den Barcodes referenziert wird, profitieren beide Kooperationspartner

direkt von dem digitalen Zuwachs der Plattform.271

Der Fotowettbewerb  Wiki Loves Monuments hat neben gedrucktem
Informationsmaterial in der Form eines Folders, der die Kooperation zwischen
Bundesdenkmalamt und Wikimedia beschreibt?72, keine direkten Spuren in der
physischen Realitit. Im Gegensatz zur Untersschutzstellung als UNESCO-
Weltkulturerbe wird an den geschiitzten Objekten selbst kein Vermerk iiber den
Bescheid des Bundesdenkmalamtes hinterlassen. Die Auswirkungen erstrecken sich
somit rein auf den digitalen Raum in der Form von Listen in der Wikipedia, Karten auf

Websites und Anwendungen fiir Smartphones und Tablets.?73

Auffillig ist die Vielzahl der verwendeten digitalen Kommunikationsmittel, die
eingesetzt wurden, um die Daten fiir dem Wettbewerb und diesen auf und
vorzubereiten. Diese ergeben sich aus den von den Beteiligten bereits bekannten und
eingesetzten technischen Hilfsmitteln. Durch eigene Infrastruktur, die eine Teilnahme
vereinfachen soll, konnte eine hohe Beteiligung bei der digitalen fotografischen

Dokumentation des kulturellen Erbes erreicht werden.?’4 Der von den aktiven

2 siehe Kapitel “2.2. Semapedia“; S. 22

70 siehe Kapitel “2.3. Entwicklung und Grundlagen der QRpedia“; S. 29 f.
! siehe Kapitel “2.3.3. QRpedia im Derby-Museum*; S. 34 f.

2 siehe BDA und Wikimedia Osterreich; “Kooperationsfolder*

7 siehe Kapitel “3.4.3. Folgen®; S. 75 f.

*7 siehe Kapitel “3.4.1. Kommunikation®; S. 66 f.
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Beteiligten der Onlineplattform als relevant hervorgehobene Effekt der
Gemeinschaftserfahrung der Zusammenarbeit an einem grofden Projekt, wird in den
Hintergrund gestellt, obwohl er als Motivationsfaktor fiir eine langfristige Beteiligung

an der Beobachtung und textalischen Beschreibung der Objekte fungieren konnte.275

Eine groflere Auswirkung scheint die Anerkennung der Tatigkeit in der Form von
Auszeichnungen und Preisen zu spielen.?’¢ Neben der existierenden Forschung zu
den allgemeinen Motivationen der Mitarbeit an den Wikimediaprojekten wire eine
weitere konkretere Untersuchung, sofern dies aufgrund der Rahmenbedingungen,
unter denen der Wettbewerb auf den Plattformen veranstaltet wurde, tiberhaupt

moglich ist, notwendig, um in diesem Punkt eine fundierte Aussage zu treffen.

Die bendétigten Technologien fiir die fotografische Dokumentation im Rahmen des
Fotowettbewerbs stehen im Gegensatz zu Geocaching, das sich aus einer neuen
technologischen Maoglichkeit entwickelt hat2’7, im Hintergrund. Die notwendige
Aufbereitung der Grundstiicksnummern aus den Veroffentlichungen des
Bundesdenkmalamts, wurden bereits vor dem Wettbewerb von der Community des
Denkmallistenportals vorgenommen. Der Einsatz von GPS zur Ortsbestimmung, die
Karten und Listen mit Koordinaten sind nur Hilfsmittel zur Dokumentation
denkmalgeschiitzter Objekte. Zur Umsetzung wurde auf die bestehende
Infrastruktur 2’8 von Wikipedia, Wikimedia Commons und Wikimedia Labs

zurlickgegriffen.

Da die Teilnehmerzahl bei den Wiederholungen des Wettbewerbs kontinuierlich
zurliickgegangen ist und die meisten Objekte bereits fotografisch dokumentiert
wurden,?’? muss die kritische Frage nach der Nachhaltigkeit des Projekts gestellt
werden. Neben der Aktualisierung der Listen, die vom Bundesdenkmalamt an die
Community erfolgt, und dem Riicklauf in der Form von Fehlerlisten,?80 wire eine

aktive Pflege der Inhalte notwendig. Diese ist aber von den Interessen der

% siehe Kapitel “3.4.3. Folgen®; S. 75 f.

7 siehe Kapitel “3.4.2. Einsender*; S. 68 f.
77 siehe Kapitel “3.1. Geocashing*; S. 42

*78 siehe Kapitel “2.1.4. Plattformen®; S. 14 f.
*? siehe Kapitel “3.4.2. Einsender*; S. 68 f.
2% siehe Kapitel “3.1.3. Varianten®; S. 44 f.
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ehrenamtlichen Mitarbeiter abhangig. Ein Konzept fiir eine Sicherstellung eines
langfristigen Nutzens neben den direkten Riickmeldungen zu der Qualitiat der Daten

fehlt bisher.

Die eingesetzten Technologien fiir beide Projekte ergeben sich aus den bekannten
und notwendigen Voraussetzungen fiir diese. Kulturelle Organisationen finden fir
ihre Inhalte in der Community der Wikimediaprojekte ein interessiertes Publikum.281
Aufgrund der internationalen Plattform ist die Verbreitung iiber regionale Grenzen
hinweg moglich. Die langfristige Auswirkung und Sicherstellung der Qualitit der
Inhalte ist technologisch moglich. Ob dies tatsdchlich stattfindet, ist eine andere

Frage.

Auch wenn derzeit noch keine verbreiteten Anwendungen fiir den Einsatz der Daten
im Bereich der ,Augmented Reality“ oder ,Mixed Reality“?8? existieren, ist die
Grundlage fiir die Verwendung dieser, sofern die technologischen Voraussetzungen
daflir geschaffen sind, aufgrund der verwendeten Lizenz?283 bereits gegeben. Die
Moglichkeit fiir einen langfristigen breiten Nutzen besteht rechtlich und

technologisch in der Form, die eine rein digitale Plattform bieten kann.

Wie das Beispiel des Rijksmuseum in Amsterdam zeigt,?84 ergibt sich durch die
Verbreitung von selbst gepriiften Inhalten, die aufgrund der verwendeten Lizenz
zwar kostenlos verwendet werden diirfen, aber bei Bearbeitung und Anderung neben
einem Verweis auf die Quelle entsprechend gekennzeichnet werden miissen, die

Méglichkeit, das Bild der eigenen Sammlung in der Offentlichkeit mitzugestalten.

1 siehe Kapitel “3.3.3. GLAM und Wikimedia*; S. 61 f.
*%2 siehe Kapitel “3.2.1. Mixed Reality*; S. 48 f.

*% siehe Kapitel “2.1.1. Freie Lizenzen®; S. 7 f.

¥ siehe Kapitel “3.3.1. Kooperationen; S. 55 f.
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